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Stjorn Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufolks
Stjorn og starfsfolk

Stjorn:

Bjorg Arseelsdottir, SA

Eidur Stefansson stjérnarformadur, LIV
(til oktdber 2023)

Hugrdn Elvarsdottir, SA

Ragna Vala Kjartansdattir, stjérnarformadur, SA
(fré oktdber 2023)

Sigurdur Sigfusson, VR

(til mai 2023)

Sélveig Lilja Snaebjérnsdaéttir, VR
Olafur Reimar Gunnarsson, VR

(frd mai 2023)

Varamenn:

Gils Einarsson, LIV

Jénas Yngvi Asgrimsson, VR
Heidrun Bjork Gisladéttir, SA
Maj-Britt Hjérdis Briem, SA

Starfsfélk sj6dsins:
Selma Kristjdnsdottir og Signy Adalsteinsdottir

Loggiltur endurskodandi sjédsins er
Valgerdur Kristjansdéttir, PwC.

Fimm stjérnarfundir voru haldnir & &rinu og einn kynningar-
fundur & vinnu heefnigreininga starfa og Utgafu fagbréfa.

Hlutverk og markmid

Starfsmenntasjodur verslunar- og skrifstofufélks var stofn-
adur pann 14. mai &rid 2000 & grundvelli kjarasamnings
& milli Samtaka atvinnulifsins annars vegar og VR og LIV
hins vegar.

Verkefni sjé3sins eru ad veita styrki til menntunar og haefni-
aukningar félagsfélks og styrkja adildarfyrirteeki Samtaka
atvinnulifsins til starfs- og endurmenntunar sins starfsfolks.
Sjédurinn veitir einnig styrki til préunar- og nysképunar-
verkefna. 18gjald atvinnurekenda til sjédsins er 0,30% af
launum félagsfolks en adildarfélégin greida fjérdungs mét-
framlag af greiddu framlagi atvinnurekenda.

Hlutverk Starfsmenntasj6ds
verslunar- og skrifstofufélks er:

1. A0 auka starfshaefni og menntunarstig félagsfélks sjods-
ins sem leitt getur til virdisauka fyrir pad og fyrirteekin.

2. Ad beeta samkeppnishaefni fyrirtaekja sem greida i sj6o-
inn med aukinni menntun og heefni starfsfélks.

3. AQ studla ad aukinni virdingu fyrir stérfum i verslunar-,
bjénustu- og skrifstofugreinum m.a. med pvi ad stydja
vid aframhaldandi préun ndms og heefniaukningar tengt
greinunum.

4. AJ hvetja félagsfélk til ndms og/eda frekari haefniaukningar.

5. AOd hvetja fyrirteeki til ad haekka menntunarstig i fyrirtaekjum
og studla ad aukinni haefni starfsfolks innan fyrirtaekja.



Starfsmenntasjédur

Yiirlit ytir breytingar og préun sem att hata sér stad hja
sjoonum a arunum 2014 til 2023

Einstaklingar

2023

Sameiginlegur styrkur haekkar i 2023
800.000 kr., tekur gildi 1. jantar 2024.
-------------------- Tomstundastyrkur haekkar 1 40.000 kr.,
tekur gildi 1. jandar 2024.

2023 fef--------------------

Ferdastyrkur haekkar i 50.000 kr., 2023

tekur gildi 1. jantar 2024.
-------------------- Uppséfnun haekkar upp i 540.000 kr.,

tekur gildi 1. jantar 2024.

2023 fJef--------------------

Haekkun & einstaklingsstyrkjum i
180.000 kr., tekur gildi 1. jantar 2024. 2022

Ferda- og gistikostnadur fellur undir
skilgreiningu & ferdastyrk fra 1. jandar 2023.

2021 Q®§ Tt TTTTTTTTTTT
Yfirlitsskjal yfir hvad er styrkheeft.
------------------ 2021
Yfirlitsskjal yfir leidirnar prjar.
2020 2017
Vidmid um hvad er ndmskeid af halfu
sjodsins sett i reglur sjédsins. Heekkun & veittum styrk. 90% af reikningi
"""""""""" —130.000 kr. og 390.000 kr. i uppsdfnun.
Témstund 50% — 30.000 kr. og ferdastyrkur
50% - 40.000 kr. Heegt a0 nyta uppsafnadan
2017 ferdastyrk — 120.000 kr.

Raunfaernimat peirra sem falla utan markhéps
FRA styrkheeft sem starfstengdur styrkur.

2017
Témstund hefur ekki ahrif & uppsoéfnun.
2016 Q.0 ____________._ ppeeTin
Uppséfnun tekur gildi. 270.000 kr. ef styrkur
hefur ekki verid nyttur i 36 manudi. 2016

Namskeid skilgreind.
2014 Forvorn styrkheef, ekki medferd.

Breyting & reglum. Ekki lengur stig, nu
réttur. Styrkur 75% af reikningi — 90.000 kr.
eda uppsdfnun 270.000 kr. 2014

Tveggja ara adlogunartimabil hefst,
val & milli stiga eda réttar.
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Fyrirtaeki
2023

Arlegur réttur fyrirtaekja haekkadur upp
i 4.000.000 kr., tekur gildi 1. jantar 2024.

2022
Markadsherferd Attarinnar fer af
stad, 12 ménada verkefni.

2019

Uttekt unnin & Fraedslustjora ad lani —
samstarfsverkefni sjéda.

2019

Stutt sérstaklega vid rafreena freedslu
innan fyrirtaekja.

2017

Vidmid & sameiginlegum styrk leekkad
nidur i 200.000 kr.

2017

Sameiginlegur styrkur fyrirtaekja og
starfsfolks — ef nam 500.000 kr. eda hzerra
(dipldmaném undanpegid).

2015

Attin — sameiginleg vefgatt fyrirtaekja
adgengileg til notkunar.

2015

Styrkur til fyrirtaekja haekkadur ar 30.000 kr.
1 50.000 kr. per einstakling.

2022

Sampykkt ad haekka fyrirteekjastyrki ar
kr. 130.000 per einstakling 1 kr. 390.000
fra og med 1. jantar 2023.

2019

Rafraent namsumhverfi styrkhaeft.

2019

Haekkun og breyting & rétti fyrirteekja og Utgreids-

lu styrkja til fyrirteekja sampykkt. 20% greidd af
reikningi, hamark 130.000 kr. per. einstakling. Réttur
fyrirtekja 3 milljénir & ari. Tekur gildi 1. jandar 2020.

2018

Adildarféldgum heimilt ad saekja um sérstaka
styrki til sjodsins vegna freedslu félagsfolks.

2017

Vidmidunartala & innri freedslu vid afgreidslu a
leekkudu idgjaldi haekkud ar 7.500 kr. i 12.500.

2016

Freedslustjori ad lani ekki dreginn af rétti fyrirteekis.

2015

Vinna hefst vid sameiginlega vefgatt
starfsmenntasjéda — Attin.is.

2015

Fraedslustjori ad lani fyrir litil og medalstér
fyrirteeki sampykktur.
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Préounarvinna SVS

2023

Heefnigreiningar starfa i verslun og
bjonustu. Freedslumidstdd atvinnulifsins sér
um framkveemd fyrir SVS.

2022

Myndabanki SVS.

2018-2021

Sameiningarvidraedur vid SV enn i gangi.

2018

Samstarfsverkefni med Heefnisetri
ferdapjonustunnar — freedsluporf
fyrirteekja i ferdapjénustu.

2018

Rannsokn medal fyrirteekja og trinadarmanna
& vidhorfi til ndms i verslun.

2017

Préun & Diplomanami i verslunarstjérnun
og vidskiptafraeedi HR og Bifrost.
Samstarf med SVb.

2014-2016

Rannsokn unnin & vegum sjédsins & avinningi
SVS fyrir fyrirteeki og einstaklinga.

2014

Préun & rafraenni nalgun vardandi
afgreidslu fyrirtaekjastyrkja.

2022

Ny vefsida SVS fer i loftid. Upplysingar
adgengilegar & ensku og pdlsku.

2021

patttaka i préun & Stafreenu heefnisetri
med VR, SVP og HR.

2018-2021

Fagnam verslunar og pjénustu — fagbréf.
Samstarfsverkefni SVS/VR, SVb, Fraedslu-
midstddvar atvinnulifsins, Mimis simenntunar
og Verzlunarskéla Islands. Namid er i bodi
hja Verzlunarskéla [slands.

2018

Forystubraut SVP og Teekniskélans. Vard
sidar Stafreen vidskiptalina & vidskiptabraut
hja Verzlunarskola [slands 2019.

2018

Nidurgreidsla til fyrsta hops i Diplémanami —
50.000 kr., svo 25.000 kr. sidan er pvi heett.

2017

Rynihopavinna — karlar 35+
og sékn peirra i sjé6dinn.

2015

Attin — préunarvinna.
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Yfirlit yfir starf arsins

Fjoldi einstaklinga sem sotti um styrk i sjodinn fjdlgadi um
166 einstaklinga milli dranna 2022 og 2023. Heildarut-
greidsla einstaklingsstyrkja haekkadi um taepar 42 milljonir
kréna. Upphaed greiddra styrkja til fyrirtaekja haekkadi um-
talsvert & arinu 2023 eda um rdmar 52 milljénir kréna sem
er rimlega 61% aukning milli &ra. Pessa miklu aukningu méa
rekja til markviss sameiginlegs markadsataks Attarinnar
& arinu 2023.

Onnur verkefni & arinu

® SVS sérum umsjon og rekstur Attarinnar, vefgattar
starfsmenntasjéda & almenna markadinum par sem
fyrirteeki geta sott um styrk til margra sjéda & sama
tima med einni umsokn.

® Markadsherferd Attarinnar fér af stad i upphafi 4rs og
stendur Ut arid.

® Unnid sérstaklega ad endurbétum og uppfeerslu &
skilabodum og umsoéknarferli fyrirtaekja & Attin.is

® Myndband med leidbeiningum & umsdknarferli fyrir-
teekja sett inn 4 forsidu Attarinnar.

® Myndband Attarinnar uppfeert og heegt ad syna pad
& vioburdum 4 stéru tjaldi.

® Greinaskrif um starfsmenntun og styrkmoguleika.

e Breytingar, skerping og vidbaetur vid reglur og vidmid
vid afgreidslu styrkja i sjodinn. Allar breytingar sem
gerdar eru & reglum uppfeerast a vefsidu sjédsins og
eru synilegar & ensku og pdlsku til vidbdtar vid islensku.

e Markvissar auglysingaherferdir & samfélagsmidlum
allt arid til félaga og upplysingagjof um hvad telst
styrkhaeft i sjédinn.

® Sampykkt ad fatladir félagar sem purfa & adstodar-
manneskju ad halda til ad seekja sér styrkhaefa freedslu/
freedsluferdir fa til vidbétar greiddan sama ferdastyrk
fyrir adstodarmanneskju sina & sému forsendum og
félaginn & sjalfur rétt 8. Gégn sem syna fram & ad
borf er a slikri pjonustu fyrir félaga skulu fylgja med
umsokn i sjédinn.

® Reglulegir fundir med styrihdpi Fagnams verslunar-
og pjénustu i samvinnu vid Verzlunarskéla slands,
Mimi og Fraedslumidstdd atvinnulifsins.

e Haefnisetur ferdapjonustunnar — &framhaldandi
samstarfsverkefni dsamt samstarfssjédum & almennum
vinnumarkadi til pess ad efla freedslu hja fyrirtaekjum i
ferdapjonustu.

I8gjold og styrkir & verdlagi hvers ars Mynd 1
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® Dpatttaka & vidburdum og kynningum tengdum starfs-
menntun og frekari haefni starfsfélks & vinnumarkadi.

Greidd idgjold til sjodsins voru kr. 1.055.671.916 &rid 2023
og Uthlutadir styrkir Ur sjédnum voru alls kr. 901.217.532.
Utgreidsla styrkja hefur aukist undanfarin &r og & arunum
2018 - 2021 fér atgreidsla styrkja yfir framlég idgjalda og
hélst pannig til arsins 2022. Hlutfall greiddra styrkja & moti
greiddum idgjéldum &rid 2023 var 85% en var 89% arid
2022. Eitt af meginmarkmidum stjornar sjédsins midar ad
bvi ad 90% af idgjoldum sjodsins nytist beint i styrki til
haefniaukningar fyrir félagsfolk sjédsins og fyrirtaeki sem
ad sjodnum standa. Arid 2023 minnkar hlutfallid litillega
fra fyrra ari en er sannarlega i dseettanlegu hlutfalli midad
vid sett markmid stjérnar sjédsins. Sja myndir 1 og 2.
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Einstaklingsstyrkir

Sjodsfélagar SVS tilheyra 10 stéttarfélogum sem mynda
Landssamband islenzkra verzlunarmanna. Stéttarfélégin
sjad um afgreidslu og pjonustu einstaklingsstyrkja fyrir sitt
félagsfolk.

AFL Starfsgreinafélag

Félag verslunar- og skrifstofufélks Akureyri
og nagrenni (FVSA)

Framsyn stéttarfélag

Stéttarfélag Vesturlands (Stétt. Vest.)
Stéttarfélagid Samstada (Samstada)
Verkalydsfélag Sneefellinga (Verk. Snee.)
Verkalydsfélag Vestfirdinga
Verkalydsfélag bPérshafnar
Verslunarmannafélag Skagfirdinga

VR

Greining einstaklingsstyrkja byggir 8 gégnum fra 6llum 10
adildarfélogum. Heildardtgreidsla einstaklingsstyrkja i ars-
reikningi nam kr. 901.217.532 eda teepum 80 milljébnum
kréna heerri en arid adur. Einstaklingar sem fengu greidda
styrki 2023 voru 8.033 talsins og fjélgadi um 166 fra arinu
&0ur, en pa fengu 7867 einstaklingar greidda styrki fra
sjédnum, sja mynd 3.

Vid greiningu @ gdégnum er hver einstaklingur eingéngu
talinn einu sinni, ekki er midad vid fjdlda umsdkna & hverju
ari. Medalupphaed styrkja til einstaklinga &rid 2023 haekkadi
um teeplega kr. 4.000 milli &ra, Gr kr. 70.654 i kr. 74.549.
Sja mynd 4.

Sja méa medalupphaed styrkja félaga & mynd 5, en par ma sja
dberandi haa télu hja einu adildarfélaginu. Skyringin & pvi

er st ad heerra hlutfall félagsfolks pess félags nytti sér upp-
s6fnun & arinu sem hefur svo &hrif 4 medaltalsgreidsluna.

8.033

einstaklingar fengu
greidda styrki 2023.

Fjoldi einstaklinga Mynd 3
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Medalupphaed styrkja til einstaklinga Mynd 4
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Medalupphaed eftir félogum Mynd 5
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Heildarupphaed einstaklingsstyrkja Mynd 6 Fjoldi styrkja eftir aldri — VR Mynd 8
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Heildarupphaed greiddra einstaklingsstyrkja arid 2023 var

_ _ Fjoldi styrkja eftir aldri — dnnur félég Mynd 9
kr. 758.008.361 & madti kr. 714.956.758 2022 og haekkadi
utgreidsla & einstaklingsstyrkjum um 6% & milli ara. Sja 2021 2022 W 2023
mynd 6. 500
450
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Hlutdeild kynja eftir aldri Mynd 10
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Meirihluti greiddra einstaklingsstyrkja er vegna starfstengds
nams eda 85,5%. Toluvert fleiri konur en karlar seekja um
styrki Ur sjédnum i Sllum aldurshépum eins og sja ma &
mynd 10, en fleiri konur eru sjédsfélagar en karlar. Hlutfall
milli kynja er nanast pad sama milli ara. pratt fyrir ad fleiri
konur en karlar séu sjodsfélagar skyrir fjoldi peirra einn og
sér ekki hvers vegna karlar saekja sidur um i sjodinn.

Skiptingu einstaklingsstyrkja ma sja 8 mynd 11. Meirihluti
greiddra einstaklingsstyrkja eda 88,4% eru vegna starfs-
tengds ndms innanlands eda erlendis og haekkar milli ara
en greiddir styrkir vegna starfstengds nams var 85,5%
ari¢ 2022.

A mynd 12 mé sja hvernig starfstengt nam flokkast nidur
eftir pvi hvada 1id umsaekjandi hakar i vid umsdkn. 36%
styrkja eru vegna haskdlanams. bar getur verid um ad reeda
grunn- og meistaranam, stk namskeid innan haskola sem
veita einingar og/eda frekari réttindi. Nam eda namskeid
sem ekki er metid til eininga eda til aukinna réttinda verdur
aod falla ad vidmidum sjédsins um skilgreiningu og skilyrdi
namskeids og verdur ad tengjast starfi eda starfsproun
sj6dsfélaga til ad teljast styrkheeft. Nénari skilgreining &
hvad telst styrkheeft samkveemt reglum sjédsins er ad finna

6%

styrkja eru vegna
haskolanams.

a vef sjodsins.

Skipting styrkja 2023 Mynd 11

2,5%

_._\/—'—

B Starfstengt nam 88,4% 88,4%
Témstundanam 8,2%
Ferdastyrkir 1,5%

B Sameiginlegur styrkur 0,9%

Starfstengdur styrkur — tegund ndms Mynd 12

B Radstefna 2%

Tolvunamskeid 2%

Namskeid i starfstengdri sjalfsstyrkingu
/starfstengd markpjalfun 4%

Vottud namsleid
i simenntunarmidst6d 4%

Tungumalandm 5%
[slenska fyrir Gtlendinga 8%
B Starfstengt simenntunarnamskeid 12%
Framhaldsskélanam 14%
Annad (t.d. meiraprof, lyftaraprof) 15%
W Haskolanam 36%
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Heildarfjéldi starfsfélks a bak vid styrki

Mynd 13

] Fyrirteekjastyrkir
| Leekkad idgjald
[ Fraedslustjori ad lani

Fyrirtaekjastyrkir

Greiddir styrkir til fyrirteekja og samtaka dsamt peirri upp-
haed sem greidd er vegna ,Fraedslustjéra ad lani” voru
samanlagt ramlega 140 milljénir kréna arid 2023 & moti
teeplega 89 milljonum kréna 2022 og er hlutfall peirra 16%
af heildarstyrkjum sjédsins en var 11% arid adur. Upp-
haed greiddra styrkja til fyrirteekja og samtaka haekkadi um
ramar 52 milljonir milli dra eda um 61%. Rekja méa pessa
haekkun beint til breytinga SVS sem gerdar voru &
moguleikum fyrirtaekja & hamarksstyrk arid 2021. Ad auki
héldu starfsmenntasjodirnir sem standa ad Attinni afram i
markadsataki & vitundarvakningu fyrirteekja & vefgattinni
Attin.is og moguleikum fyrirtekja ad seekja um styrki
vegna fraedslu og haefniaukningar starfsfélks i sjédina a
skilvirkan og einfaldan mata.

Fyrirtaeki sem voru & leekkudu idgjaldi 2023 fengu sem
nemur kr. 60.032.938 samanlagt i afslatt & idgjoldum. bar
sem s tala kemur ekki fram i bokhaldi sj¢dsins er ekki haegt
ad gera grein fyrir henni sem hlutfalli af heildarstyrkjum
sjédsins. Styrkir SVS til fyrirteekja ndadu samtals til ramlega
15 pusund sjédsfélaga sem er fjdlgun um u.p.b. 1.700 ein-
staklinga milli &ra. Pa eru talin med &ll verkefni sjédsins,
b.e. fyrirtaeki sem hafa sétt um namskeidsstyrk, , Freedslu-
stjéra ad lani” eda verid & leekkudu idgjaldi. Dreifing styrkj-
anna eftir fjolda starfsfélks sést & mynd 13.

Umtalsverd aukning var & fjélda styrkja til fyrirteekja eda 50%
& moti 19% aukningu arid adur. Fjoldi fyrirteekjastyrkja i sjéo-
inn hefur aldrei verid jafn har og hann var 2023 eda samtals
851 afgreiddur styrkur til fyrirteekja. Sja mynd 14. Ad sama
skapi hafa aldrei fyrr i s6gu sjédsins eins morg fyrirtaeki sétt
um i sjodinn og arid 2023, eda samtals 294 fyrirteeki. Fjdlgun
fyrirtaekja milli ara er 56% en var 5% 2022. Sja mynd 15.

11

Fjoldi fyrirtaekjastyrkja Mynd 14

851

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fjoldi fyrirteekja Mynd 15

400
350
294
300
250
200 165 = 172 179
150
100
50
o

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fjoldi fyrirteekja & leekkudu idgjaldi

30
30
24 24
20
10
o

2018

2019 2020 2021 2022 2023



Starfsmenntasjédur

22
22

20 —

18 —

16 —

14 —

12 —

10 —

2018 2019 2020 2021 2022 2023

100

90

84
80

70
63

60

50

46

40

30 25 26
20 —

10 —

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fyrirtaeki & leekkudu idgjaldi voru 30 i lok ars 2023 og
fjdlgadi um sex milli &ra. Athygli er vakin & pvi ad hér er
einungis um ad reda prju ny fyrirteeki sem 6l eru rekin
undir sému samsteypunni og hin prjd fyrirtaekin eru frekari
sundurlidun i rekstri samsteypa sem voru fyrir & leekkun
og fylgja sému freedslustefnu og frambodi. Sja mynd 17.
Pau fyrirtaeki sem voru & leekkudu idgjaldi greiddu 0,10%
idgjald til SVS i stad 0,30%. bessi fyrirteeki hefou greitt
ramlega 90 milljonir i i0gjold ef pau hefdu verid & fullu
idgjaldi, en greiddu rétt rimlega 30 milljonir og er afslattur
beirra pvi ramar 60 milljénir kréna. Fyrirteeki sem hafa
fengid sampykkta leekkun & idgjaldi geta ekki sott um adra
styrki til sjé3sins & medan laekkunin gildir.

Arid 2023 beettust sex ny fyrirteeki vid i hop fyrirteekja
sem tekid hafa patt i verkefninu , Freedslustjéri ad lani” en
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bau voru atta 2022. betta eru Ossur Iceland ehf., Rafal
ehf., DTE ehf., Penninn ehf., Atlantsolia ehf. og Adféng.
.Freedslustjéri ad lani” er samstarfsverkefni freedslusjéda
innan Samtaka atvinnulifsins og Alpydusambands [slands
sem byggir & pvi ad lana mannaudsradgjafa, sérheefdan
i vinnustadafreedslu og 6formlegri menntun, til fyrirtaekja.
Radgjafinn fer yfir freedslu- og pjalfunarmal fyrirteekisins og
vinnur greiningu & porfum pess i samvinnu vid stjorn-
endur og starfsfélk. Afurd verkefnisins er freedsludaetlun
fyrirteekis sem fyrirtaekid fylgir eftir ad verkefni lykur.

Ari® 2017 sampykkti stjorn sjédsins og setti & laggirnar
nyjung vid afgreidslu styrkja pegar sameiginlegur styrk-
moguleiki einstaklings og fyrirteekis leit dagsins ljos.
Med pvi moti er moguleiki ad hamarka rétt beggja adila
i sjodinn & méti einum greiddum reikningi. Skilyrdin fyrir
slikri umsékn eru ad namsgjaldid sé heerra en kr. 200.000
og Yyfirlysing fylgi fra fyrirteekinu ad um sameiginlega um-
sokn sé ad reeda af beggja halfu. Einstaklingur saekir um
sameiginlega umsdkn i sjédinn hja sinu stéttarfélagi sem
afgreidir einstaklingsstyrkinn og er afgreidsla fyrirteekja-
styrks svo & vegum sj6dsins i samstarfi vid stéttarfélagio.
Nénari Utskyringar og leidbeiningar um sameiginlegan
styrk fyrirteekja og einstaklings ma finna & vef sjédsins.
Anzegjulegt er ad sja ad sameiginlegum umséknum fer
enn fidlgandi eins og sja méa & mynd 18. A arinu 2023 var
heildarfjoldi sameiginlegra styrkja 88 og fjélgar um fjéra

%
6%
Fiolgun fyrirteekja

milli dra sem saekja um
i sjéainn.

milli ara.
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

| N

Préunar- og nyskdpunarverkefni

Sjédurinn styrkir verkefni sem studla ad nysképun og
bréun, hafa yfirfeerslugildi og nytast pannig starfsgreinum
sem tilheyra sjodnum. Vid mat & verkefnum tekur stjorn
SVS mid af markmidum sjédsins dsamt pvi ad hafa ao
leidarljosi ad studla ad auknu frambodi af nami og nams-
efni sem svarar porfum atvinnulifsins & hverjum tima.

Nanari skilgreining a skilmalum er ad finna & vef sjédsins.

Arid 2023 voru eftirfarandi verkefni styrkt og
skilgreind sem préunarstyrkir:

® Menntadagur atvinnulifsins 2023

e Aframhaldandi samstarf i verkefni Haefniseturs
ferdapjénustunnar tengdu freedslu og radgjof fyrir
ferdapjonustufyrirtaeki

o Namsbok i islensku fyrir Vietnama

® Minar sidur & haefnigreiningartol Effect

Préun nams i verslun og pjénustu

A arinu 2020 hof fyrsti hépur géngu sina i Fagnami og
raunfaernimati i verslun og pjénustu i samstarfi vid Mimi og
Verzlunarskéla [slands, VR og Samtaka verslunar og pjén-
ustu (SVP). Namio er 90 eininga nam & framhaldsskola-
stigi og er blanda af fiarnami hja Verzlunarskéla [slands
og vinnustadanami sem fer fram i fyrirteekjunum. Fyrirtaeki
gerist adili ad verkefninu med pvi ad skilgreina 15 eininga
vinnustadanam sem er sérhaeft vidkomandi vinnustad.
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Undanfarin ar hafa nyir vinnustadir beaest i hép fyrirteekja

og eru pau ordin 11 talsins. Raunfaernimat er i bodi fyrir
umsaekjendur sem buid er ad sampykkja til patttoku i
namid. Fré upphafi hafa 112 nemendur innritast i namiod,
67 af peim voru virkir i ndminu i lok ars 2023 og 19 hafa
Utskrifast med fagbréf. Sumir nemendanna halda &fram
og ljtka studentspréfi samhlida fagnaminu og hafa 5 lokid
studentsprofi.

Stafreen vidskiptalina hja Verzlunarskéla islands er nams-
braut til stidentspréfs par sem nemendum gefst kostur
& starfsnami & lokaari sinu i samstarfi vid fyrirtaeki. Fyrsti
argangur for af stad haustio 2020 og utskrifudust 25 nem-
endur vorid 2022. Einn bekkur er i gangi & hverju aldursari
eda prir i senn. Mikil 4nzegja er med Stafreenu vidskipta-
linuna sem talin er géd vidbot vid vidskiptabrautir innan
Verzlunarskéla fslands.

Diplémanéam i vidskiptafraedi og verslunarstjérnun er sam-
starfsverkefni Haskolans & Bifrost og Haskdlans i Reykja-
vik med adkomu fulltrda Starfsmenntasjods verslunar- og
skrifstofufolks og Samtaka verslunar- og pjénustu. Namid er
fyrsta faghaskélanamid sem préad er 4 [slandi. Dipléma-
namid hof gongu sina arid 2018 og eru einingar tryggdar
i 4framhaldandi nam i vidskiptafreedi til BS gradu vid
Haskolann & Bifrost. 20 einstaklingar hafa lokid dipléma-
naminu fra upphafi og voru 11 nemendur virkir i ndminu i
upphafi ars 2024. Haskoélinn & Bifrost bydur fra hausti 2022
upp & BS ndm i vidskiptafreedi med aherslu & verslunar-
stjornun og voru prir nemendur virkir i lok ars 2023.
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Starfsmenntasjédur

Aritun 6hads endurskodanda

Til stjérnar Starfsmenntasj6ds verslunar- og skrifstofufélks

Alit
Vid hofum endurskodad medfylgjandi arsreikning Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks fyrir arid 2023, ad undan-
skilinni skyrslu stjérnar og framkveemdastjora.

Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glégga mynd af afkomu félagsins & arinu 2023, efnahag pess 31. desember 2023
og breytingu & handbaeru fé & arinu 2023, i samraemi vid 16g um arsreikninga og settar reikningsskilareglur.

Arsreikningurinn innifelur:
®  Skyrslu stjérnar
Rekstrarreikning fyrir arid 2023.
Efnahagsreikning pann 31. desember 2023.
Yfirlit yfir sjodstreymi fyrir arid 2023
Skyringar, sem innifela mikilveegar reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

Skyrsla stjérnar og framkveemdastjéra er undanskilin endurskodun, sbr. kafla um adrar upplysingar.

Grundveéllur alits

Endurskodad var i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla. Abyrgd okkar samkvaemt stédlunum er nanar Gtskyrd {
kaflanum um &byrgd endurskodenda.

Vid erum 6had félaginu samkvaemt dkvaedum laga um endurskodendur og endurskodun og sidareglna sem gilda um
endurskodendur & [slandi og varda endurskodun okkar & arsreikningi félagsins. Vi® uppfyllum jafnframt adrar kréfur um
starf okkar sem endurskodendur i samraemi vid dkveedi sidareglna.

Vid teljum ad vid endurskodunina héfum vid aflad nzegjanlegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar a.

Adrar upplysingar, p.m.t. skyrsla stjérnar
Stjérn ber abyrgd & 6drum upplysingum. Adrar upplysingar eru skyrsla stjérnar og framkveemdastjéra sem la fyrir vid aritun
okkar. Alit okkar & arsreikningnum naer ekki til skyrslu stjérnar og vi® stadfestum hana ekki & neinn hatt.

[ tengslum vid endurskodun okkar & érsreikningi félagsins ber okkur ad yfirfara adrar upplysingar, pegar peer liggja fyrir
og meta hvort peer eru i verulegu 6samraemi vid arsreikninginn eda skilning sem vid héfum aflad vid endurskodunina eda
ef svo virdist ad verulegar rangfaerslur séu i peim. Ef vio, & grundvelli vinnu okkar, alyktum ad verulegar rangfeerslur séu i
88rum upplysingum ber okkur ad skyra fra pvi. Vid héfum ekki greint atridi sem ber ad greina sérstaklega fra.

Hvad vardar skyrslu stjérnar og framkveemdastjora hofum vid, i samreemi vid akveedi 104. gr. laga um arsreikninga nr.
3/2006, yfirfarid ad skyrsla stjérnar hafi ad geyma peer upplysingar sem par ber ad veita i samreemi vid [6g um arsreikninga
komi peer ekki fram annars stadar i arsreikningnum.

Abyrgd stjérnar & arsreikningnum

Stjorn er abyrg fyrir gerd og framsetningu arsreikningsins i samraemi vid 16g um arsreikninga og settar reikningsskilareglur.
Stjorn er einnig abyrg fyrir pvi innra eftirliti sem naudsynlegt er ad sé til stadar vardandi gerd og framsetningu arsreiknings-
ins, pannig ad hann sé an verulegra annmarka hvort sem er vegna sviksemi eda mistaka.

Vid gerd éarsreikningsins ber stjornendum félagsins ad meta haefi pess til 4framhaldandi starfsemi. Stjérnendum ber ad
semja arsreikning félagsins & peirri forsendu ad um &framhaldandi starfsemi sé ad reeda, nema stjérnendur eetli ad leysa
félagid upp eda heetta rekstri pess, eda hafi ekki raunhaeft val um annad en ad heetta starfsemi félagsins. Stjérnendum
félagsins ber ad setja fram videigandi skyringar vardandi heefi pess til 4framhaldandi starfsemi ef vid & og hvers vegna
stjérnendur beita forsendunni um &framhaldandi starfsemi vid gerd og framsetningu arsreikningsins.
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Aritun 6hads endurskodanda, frh.:

Abyrgd endurskodanda & endurskodun arsreikningsins

Markmid okkar er ad afla naegjanlegrar vissu um ad arsreikningurinn sé an verulegra annmarka, hvort sem er vegna svik-
semi eda mistaka og gefa Ut aritun med aliti okkar. Neegjanleg vissa er mikil vissa en ekki trygging pess ad endurskodun,
sem framkveemd er i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla, muni avallt leida i ljos alla verulega annmarka séu peir
til stadar. Annmarkar geta stafad af sviksemi eda mistokum og eru metnir verulegir ef peir, einir og sér eda samanlagoir,
geetu haft ahrif & fjarhagslegar akvardanir notenda sem grundvalladar eru & arsreikningnum.

Endurskodun i samreemi vid alpjodlega endurskodunarstadla byggir & faglegu mati og faglegri tortryggni. Vid fram-
kveemum einnig eftirfarandi:

Greinum og metum ahaettuna af verulegum annmérkum, vegna sviksemi eda mistaka, og skipuleggjum endurskodunar-
adgerdir til ad meeta pessari dhaettu og 6flum endurskodunargagna sem eru neegjanleg og videigandi grunnur fyrir aliti
okkar. Ahaettan af pvi ad greina ekki verulega annmarka sem stafa af sviksemi er meiri en dheetta af annmérkum vegna
mistaka, par sem sviksemi getur stafad af félsun, misvisandi framsetningu arsreiknings, ad mikilveegum atridum sé viljandi
sleppt, samanteknum rddum eda ad innra eftirlit sé snidgengid.

Oflum skilnings & innra eftirliti sem er videigandi fyrir endurskodun okkar i peim tilgangi ad hanna endurskodunaradgerdir,
en ekki til pess ad gefa alit & virkni innra eftirlits félagsins.

Metum hvort val stjérnenda & reikningsskilaadferdum sé videigandi og hvort matsadferdir peirra séu raunheefar. Einnig
skodum vid hvort tengdar skyringar séu vid heefi.

Alyktum um notkun stjérnenda & forsendunni um &framhaldandi starfsemi og metum & grundvelli endurskodunarinnar
hvort verulegur vafi leiki & rekstrarhaefi félagsins eda hvort adsteedur séu til stadar sem geetu valdid verulegum efasemdum
um rekstrarhaefi pess. Ef vid teljum ad veruleg ovissa riki, ber okkur ad vekja sérstaka athygli & videigandi skyringum i
arsreikningnum um dvissuna og ef paer upplysingar eru ekki neegjanlegar ad okkar mati, vikjum vid fra fyrirvaralausu aliti.
Nidurstada okkar byggir & peim endurskodunargégnum sem vid héfum aflad fram ad dagsetningu aritunar okkar. Engu ad
sidur geta atburdir eda adsteedur i framtidinni leitt til pess ad félagio verdi ekki lengur rekstrarhaeft.

Metum framsetningu, gerd og innihald arsreikningsins i heild, ad medtdldum skyringum og hvort hann grundvallast &
fyrirliggjandi feerslum og atburdum og gefi gldgga mynd samanber alit okkar.

Vid upplysum stjorn medal annars um &zetlad umfang og timasetningu endurskodunarinnar og veruleg atridi sem upp
geta komid i endurskodun okkar, par & medal verulega annmarka i innra eftirliti ef vid a.

Reykjavik 3. april 2024

PricewaterhouseCoopers ehf.

Valgerdur Kristjansdéttir,
|6ggiltur endurskodandi

16



Starfsmenntasjédur

Skyrsla stjérnar

Arsreikningur Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks fyrir arid 2023 er gerdur i samraemi vi® 16g um é&rsreikninga.

Rekstrarnidurstada arsins 2023 nam 144,7 m.kr. Samkveemt efnahagsreikningi nema eignir sjédsins 1.1101 m.kr, bokfaert

eigid fé i arslok 1.035 m.kr. og var eiginfjarhlutfall sj6dsins 94% i arslok.

Sjodurinn var stofnadur & grundvelli kjarasamnings & milli Samtaka atvinnulifsins (SA) annars vegar og VR og Lands-

sambands islenzkra verslunarmanna (LIV) hins vegar, pann 14. mai 2000.

Hlutverk Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks samanstendur af fimm atridum, en pau eru:

AJ auka starfshaefni og menntunarstig félagsfolks sjodsins sem leitt geeti til virdisauka fyrir pa og fyrirtaekin.
Ad baeta samkeppnishaefni fyrirtaekja sem greida i sj6dinn med aukinni menntun starfsfélks.

AJ studla ad aukinni virdingu fyrir stérfum i verslunar-, pjonustu- og skrifstofugreinum med pvi m.a. ad stydja
vid &framhaldandi préoun ndms og heaefniaukningar tengt greinunum.

A hvetja félagsfolks til ndms og/eda frekari haefniaukningar.

A hvetja fyrirteeki til ad haekka menntunarstig i fyrirtaekjum og studla ad aukinni heefni starfsfélks innan fyrirteekja.

Pad er alit stjornar Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks ad i arsreikningi pessum komi fram allar upplysingar sem

naudsynlegar eru til ad gléggva sig & stodu sjodsins i arslok, rekstrararangri arsins og fjarhagslegri préun & arinu.

Stjorn Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks stadfestir hér med arsreikning sjodsins fyrir arid 2023 med
undirritun sinni.

Reykjavik 3. april 2024

Stjérnarformadur:
Ragna Vala Kjartansdottir

Stjorn:

Bjorg Arseelsdottir

Eidur Stefdnsson

Hugran Elvarsdottir

Olafur Reimar Gunnarsson

Sélveig Lilja Snaebjérnsdottir
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Rekstrarreikningur arsins 2023

Skyr.

Rekstrartekjur
10gjold atvinnurekenda ..o
Moétframlog stéttarfélaga .oovoieeviiiice,

Rekstrargjold

Uthlutadir styrkir oo

Skrifstofu- og stjornunarkostnadur .........cccccoecieveiiennnes. 5
MarkadskoStNadur .......c.ccveieiiieieeee e

INNheimtukostnadur ........coooovviiiiiiie e

Rekstrarnidurstada an fjsrmagnslida
Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold
Fjarmunatekjur ..o 7

Fjarmagnsgjold ..o
Fjarmagnstekjuskattur ...,

Rekstrarnidurstada arsins 10
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2023 2022
844.537.528 738.702.191
211.134.388 184.650.823

1.055.671.916 923.353.014
823.468.428
901.217.532 34.476.160
36.933.480 5.038.147
1.240.153 19.658.032
22.429.439 882.640.767

961.820.604
40.712.247

93.851.312
64.025.390 (44.818.882)
(28.612) (27.859)
(13.153.577) 11.908.239
50.843.201 (32.938.502)
144.694.513 7.773.745
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Efnahagsreikningur 31. desember 2023

Eignir

Veltufjarmunir

Verdbréfasafn  .....ocooiiiiiiiiicee e
OINNheimt iI8GJSId .o
Adrar skammtimakrofur ..o
Handbaert f& ..o

Eignir

Eigid fé og skuldir

Eigid fé

Oréadstafad €igid f& oo

Skuldir

Reiknadur fijdrmagnstekjuskattur ......ccoooviiiiiinnn,

Adrar skammtimaskuldir ...

Eigid fé og skuldir

Skyr.

..... 10

..... 11
..... 12
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31.12 2023 31.12 2022
855.925.239 744.988.635
89.791.675 81.477.767
4.008.576 4.348.876
151.306.977 118.475.269
1.101.032.467 949.290.547
1.034.598.471 889.903.958
45.900.635 38.117.246
20.533.361 21.269.343
66.433.996 59.386.589
1.101.032.467 949.290.547
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Yfirlit um sj6dstreymi arsins 2023

Rekstrarhreyfingar
Rekstrarnidurstada

Hreinar fjarmunatekjur ..

Skammtimakrofur (haekkun) laekkun

Skammtimaskuldir haekkun

Breyting & rekstrartengdum eignum og skuldum

Innborgadir vextir af veltufjarmunum

Greiddir vextir af skammtimaskuldum

Handbaert fé fra rekstri

Fjarfestingahreyfingar
Verdbréfasofn, breyting

Haekkun ( leekkun ) handbeers fjar

Handbeert fé i upphafi ars
Handbzert fé i lok ars
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Skyr. 2023 2022
144.694.513 7.773.745

(50.843.201) 32.938.502

93.851.312 40.712.247

(7.973.608) (11.008.312)

(735.982) 11.039.363

85.141.722 40.743.298

7.718.598 3.420.335

(28.612) (27.859)

92.831.708 44.135.774

8 (60.000.000) 46.000.000
(60.000.000 ) 46.000.000

32.831.708 90.135.774

118.475.269 28.339.495

151.306.977 118.475.269
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Skyringar og sundurlidanir

1. Starfsemi

Starfsmenntasjédur verslunar- og skrifstofufélks var stofnadur & grundvelli kjarasamnings & milli Samtaka atvinnulifsins
annars vegar og VR og Landssambands islenzkra verzlunarmanna hins vegar pann 14. mai 2000. Sjédurinn er eign VR,
Landssambands islenzkra verzlunarmanna og Samtaka atvinnulifsins. Heimili og varnarping er i Reykjavik.

2. Grundvéllur reikningsskilanna

Arsreikningur Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks fyrir arid 2023 er gerdur i samraemi vid |6g um arsreikninga
og settar reikningsskilareglur. Arsreikningurinn byggir 4 kostnadarverdsreikningsskilum og er i meginatridum gerdur eftir
sému reikningsskilaadferdum og arid 4dur. Arsreikningurinn er gerdur i islenskum krénum.

3. Reikningsskilaadferdir

Reikningsskilaadferdum sem settar eru fram hér & eftir hefur verid beitt med samreemdum heetti 4 6llum peim timabilum
sem birt eru i arsreikningnum.

a. Mat og akvardanir

Vid gerd arsreiknings purfa stjornendur, i samraemi vio |6g um éarsreikninga, ad taka akvardanir, meta og draga alyktanir
sem hafa ahrif & eignir og skuldir & reikningsskiladegi, upplysingar i skyringum og tekjur og gjéld. Vid mat og élyktanir er
byggt & reynslu og ymsum 68rum pattum sem taldir eru videigandi og mynda grundvéll peirra dkvardana sem teknar eru
um boékfeert verd eigna og skulda sem ekki liggur fyrir med 6drum heetti.

Breytingar & reikningshaldslegu mati eru feerdar & pvi timabili sem peer eiga sér stad.

b. Ahzettustjérnun

Almenn stefna sjé3sins er ad takmarka gjaldeyris- og vaxtadhaettu.

c. Skraning tekna

Tekjur eru feerdar pegar til peirra hefur verid unnid i samraemi vid 16g og settar reikningsskilareglur.

Fjarmunatekjur samanstanda af vaxtatekjum af bankareikningum, idgjéldum og verdbréfaeign, auk ardstekna og gengis-
hagnadar af verdbréfaeign. Vaxtatekjur eru feerdar eftir pvi sem peer falla til midad vid virka vexti.

d. Gjaldmidlar og visit6lur

Vidskipti i erlendum gjaldmidlum eru feerd & gildandi gengi pess dags sem vidskiptin fara fram. Peningalegar eignir og
skuldir i erlendum gjaldmidlum eru feerdar midad vid gengi i lok reikningstimabils. Gengismunur sem myndast er feerdur
i rekstrarreikning.

e. Fjarmagnsgjold

Allur fijarmagnskostnadur er feerdur i rekstrarreikning & pvi timabili sem hann fellur til.

f. Verdbréf

Hlutabréf og verobréf i eigu sjodsins eru verobréf sem skrad eru & virkum markadi og eru eignfeerd & markadsverdi i arslok.
Gangvirdisbreytingar vegna peirra eru feerdar i gegnum rekstrarreikning.

g. Handbeert fé

Handbeert fé sj6dsins samanstendur af sj63i og dbundnum bankainnstaedum.

h. Qinnheimt idgjold

Oinnheimt idgjdld eru faerd & nafnverdi.
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Starfsmenntasjédur

Skyringar og sundurlidanir

4. Uthlutadir styrkir

2023 2022
FreeOslustyrkir til einstaklinga  .ooooiveieiiccc 758.008.361 714.956.758
Styrkir til fyrirtaekja og samtaka ..o 137.643.858 85.245.753
Freedslustjori ad lani - styrkir .o 2.713.949 3.465.917
Prounar- og nyskdpunarstyrkir ..o 2.300.000 19.800.000
Heaefnigreiningar starfa  ...cooveiiiiii 676.600 0
Endurgreitt vegna fyrra ars  .....coooeoiiiiieee (125.236) 0
901.217.532 823.468.428

5. Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur
2023 2022
Umsyslupdknun - greidd til VR ..o 33.255.186 31.074.812
Rekstur Attarinnar ... 2.039.656 1.961.232
Adkeypt tOIVUPJONUSTA ..o 405.821 334.154
Endurskodun oo 687.658 535.257
Stjérn og stiornarfundir oo 217.056 279.770
Adkeypt sérfraedipjonusta ......ccocoeoveiiiiiiiiceee 43.400 187.851
ANNAr KOStNAGUE i 284.703 103.084
36.933.480 34.476.160

VR annast daglega umsjén med rekstri sj¢dsins samkvaemt samningi par um. [ pvi felst m.a. allt starfsmannahald, méttaka,
skréning og afgreidsla umsokna, simsvérun, svor vid fyrirspurnum til sjédsins, Grskurdir um vafaatridi og umfjéllun um
keerur, &samt uppfeerslu upplysinga & vef sjodsins.

6. Markadskostnadur

2023 2022
Kynningarstart — ....ooooiiiiiieneeeeeeee e 0 18.083
AUGIYSINGAT ittt 246.476 718.748
Honnun, Gtgafa og prentun ... 838.083 4.137.816
Annar markadskostnadur — ......cccooerireienireeeee e 155.594 163.500
1.240.153 5.038.147

7. Fjarmunatekjur
2023 2022
Vaxtatekjur af bankareikningum ... 8.138.624 3.242.168
Vaxtatekjur af idgjoldum ..o 1.370.587 865.580
Vaxtatekjur af verdbréfaeign — .....ccocooviiiiiiiiiie 6.992.890 5.521.779
Gengishagnadur / tap verdbréfasafns ... 49.694.503 (53.086.319)
Poknun vegna verdbréfasafns ..o (2.171.214) (1.362.090)
64.025.390 (44.818.882)




Starfsmenntasjédur

Skyringar og sundurlidanir

8. Verdbréfasafn

a. bréun verdbréfaeignar a arinu:

Stada [ Arsbyrjun o
Innborgad (Gtborgad) & verdbréfasdfn  ...occcoivviieiiiiiiiiie
Greiddur fjdrmagnstekjuskattur  ......c.cocoooiiiii
Greiddar umsyslupdknanir ..o
Vaxtatekjur og gengisbreytingar arsins — .......oocveviiiiienicen
Stada i Arslok o

Nafndvoxtun & verdbréfaeign  ....oocooeiiiiiiiiicce,

Raundvoxtun & verdbréfaeign ..o

b. Verdbréf og verdbréfasjédir greinast pannig a einstaka flokka:

Innlan 7 bénkum og sparisjddumM  ..oceeoviieiiieiiicicicee
Rikisvixlar, rikisskuldabr. og skbr. m. dbyrgd rikissjéds  ............
-[bUBAbIEf o
- Verotryggo rikisskuldabréf ..
- Overdtryggd rikisskuldabréf og vixlar ..o
Skuldabréf beejar- og sveitarfélaga  ...ccooeeviiiiiii
Skuldabr. og vixlar banka, sparisj. og annarra lanastofnana ...
Sértryggd skuldabréf ...
Sértryggd skuldabréf verdtryggd ..o
Skuldabref fyrirtaekja .o
Hiutabréf o
- Innlend hlutabréf .
- Erlend hlutabréf o

9. Qinnheimt idgjold

A i
Oinnheimt fra adildarféldgum  .......ocoeeiieeeeeeeeeee e
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31.12 2023 31.12 2022
744.988.635 843.269.684
60.000.000 (46.000.000)
(3.579.575) (3.354.419)
(2.171.214) (1.362.090)
56.687.393 (47.564.540)
855.925.239 744.988.635
-5,92% -7.01%
-1,99% -16,42%
31.12 2023 31.12 2022
59.528.625 18.869.305
478.932.099 434.081.305
11.496.999 14.920.577
303.768.439 324.417.813
163.666.661 94.742.915
247.743 685.027
9.736.195 9.389.186
44.473.265 42.437.584
24.866.042 23.744.365
53.376.844 50.721.386
184.764.425 165.060.477
56.245.621 56.958.321
128.518.804 108.102.156
855.925.238 744.988.635
2023 2022
80.452.023 80.452.023
1.158.878 1.025.744
89.791.675 81.477.767




Starfsmenntasjédur

Skyringar og sundurlidanir

10. Eigid fé

Breytingar & eigin fé & arinu greinast pannig:

Yfirfaert fra fyrra Ari oo

Rekstrarniourstada arsins  ..ocovveeeiieiiiiieeee e

11. Reiknadur fjarmagnstekjuskattur

Stada 1 Arsbyrjun oo

Greiddur fjdrmagnstekjuskattur 8 arinu ..o

Breyting skuldbindingar vegna reiknads fjarmagnstekjuskatts

12. Skammtimaskuldir

Ogreidd pOknUN VR ..o
Ogreitt til adildarfélaga  .ooooeveviieeeeccee e
Ogreiddir styrkir - Verkalydsfélag Pérshafnar — .......cccccoovvunnn
Ogreiddir styrkir ..o
Adrar skammtimaskuldir ...

13. Tengdir adilar

2023 2022
889.903.958 882.130.213
144.694.513 7.773.745

1.034.598.471 889.903.958
2023 2022
38.117.246 54.067.317
(3.579.575) (3.354.419)
11.362.964 (12.595.652)
45.900.635 38.117.246
31.12 2023 31.12 2022
9.617.760 9.127.985
2.915.477 1.629.200
7.427.175 10.472.418
572.949 39.740
20.533.361 21.269.343

Adal- og varamenn i stjérn sjodsins eru skilgreindir sem tengdir adilar félagsins. Makar vidkomandi adila og éfjarrada borm og

adrir fjarhagslega hadir einstaklingar falla einnig undir skilgreininguna dsamt fyrirteekjum i eigu eda undir stjérn pessara adila.

Engin vidskipti eru vid tengda adila hja sjodnum.

14. Atburdir eftir lok reikningsskiladags

Pad eru engir atburdir sem hafa komid upp eftir reikningsskiladag pessa arsreiknings sem gefa tilefni til leidréttinga eda

frekari upplysingagjafar i arsreikningi arsins 2023.
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Stjorn Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks

Stjérn og starfsfélk

Bjorg Arsaelsdottir, SA

Eidur Stefansson, LIV

Hugrdn Elvarsdottir, til juni 2024, SA

Maj-Britt Hjordis Briem, frd juni 2024, SA
Ragna Vala Kjartansdéttir, stjornarformadur, SA
Solveig Lilja Snaebjornsdottir, VR

Olafur Reimar Gunnarsson, VR

Varamenn:

Gils Einarsson, til april 2024, Liv

Kolbrdn Julia Erlendsdéttir, fré april 2024, LIV
Jénas Yngvi Asgrimsson, VR

Heidrun Bjork Gisladottir, SA

Maj-Britt Hjordis Briem, til maf 2024, SA

Starfsfélk sjé3sins:
Selma Kristjansdottir og Signy Adalsteinsdottir

Loggiltur endurskodandi sjédsins var:
Valgerdur Kristjansdottir, PwC.
Sex stjérnarfundir voru haldnir & arinu.

Arsskyrsla 2024

Starfsmenntasjodur verslunar- og skrifstofufélks var stofnadur pann 14.
maf arid 2000 & grundvelli kjarasamnings & milli Samtaka atvinnulifsins

annars vegar og VR og LIV hins vegar.

Arsskyrsla 2024

Verkefni sj¢dsins eru ad veita styrki til menntunar og haefniaukningar
félagsfolks og styrkja adildarfyrirtaeki Samtaka atvinnulifsins til starfs-
og endurmenntunar sins starfsfélks. Sjodurinn veitir einnig styrki til
préunar- og nyskopunarverkefna. 18gjald atvinnurekenda til sjodsins
er 0,30% af launum félagsfolks en adildarfélogin greida fjordungs
maétframlag af greiddu framlagi atvinnurekenda.

Hlutverk Starfsmenntasjéds verslunar-
og skrifstofufélks er:

1. A0 auka starfshaefni og menntunarstig félagsfolks sjédsins sem
leitt getur til virdisauka fyrir starfsfolkid og fyrirtaekin.

2. Ad baeta samkeppnishafni fyrirtaekja sem greida i sjodinn med
aukinni menntun og haefni starfsfolks.

3. A0 studla ad aukinni virdingu fyrir storfum i verslunar-, pjonustu-
og skrifstofugreinum m.a. med pvi ad stydja vid dframhaldandi
préun ndms og haefniaukningar tengt greinunum.

4. A0 hvetja félagsfolk til ndams og/eda frekari haefniaukningar.

5. A0 hvetja fyrirtaeki til ad haekka menntunarstig i fyrirteekjum og
studla ad aukinni haefni starfsfolks innan fyrirtaekja.

ARSSKYRSLA 2024
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Yfirlit yfir breytingar og préun sem att hafa sér stad
hja sjédnum a arunum 2014 til 2024

Einstaklingar

e \idmid sett fram vardandi styrkheefni f islenskukennslu.

e Vidmid sett fram vardandi styrkhaefni i sjalfsstyrkingu.

e  Skerping & vidmidum gagnvart stjérnendalpjalfun.

e  Skerping & ordalagi f reglum gagnvart félogum & crorkulifeyri.

e  Breyting & reglu 19 - skerping 4 vidurldgum sjodsins.

e Heekkun & einstaklingsstyrkjum  180.000 kr., tekur gildi 1. janudar 2024.
o  Uppsofnun haekkar upp 1 540.000 kr,, tekur gildi 1. jantar 2024.

e  Ferdastyrkur haekkar { 50.000 kr,, tekur gildi 1. jantar 2024.

e Tomstundastyrkur haekkar { 40.000 kr, tekur gildi 1. jantar 2024.

e Sameiginlegur styrkur haeskkar { 800.000 kr,, tekur gildi 1. jantar 2024.

e  Fer®a- og gistikostnadur fellur undir skilgreiningu & ferdastyrk fra 1. janudar 2023.

o Yfirlitsskjal yfir leidirnar prjar sett fram.
e Yfirlitsskjal yfir hvad er styrkhaeft.

e Vidmid um hvad er ndmskeid af hélfu sjodsins sett i reglur sjédsins.

o Heekkun & veittum styrk. 90% af reikningi — 130.000 kr. og 390.000 kr. { uppsofnun. Tomstund 50% — 30.000
kr. og ferdastyrkur 50% — 40.000 kr. Haegt ad nyta uppsafnadan ferdastyrk — 120.000 kr

e Tomstund hefur ekki ahrif & uppsofnun.

e  Raunfaernimat peirra sem falla utan markhéps FRA styrkhaeft sem starfstengdur styrkur.

e Namskeid skilgreind. Forvorn styrkhaef, ekki medferd.
e Uppsofnun tekur gildi. 270.000 kr. ef styrkur hefur ekki verid nyttur { 36 manudi.

e Tveggja ara adlogunartimabil hefst, val & milli stiga eda réttar.
e  Breytingar & reglum byggja 4 rétti i sjodinn.
Maogulegur starfstengdur styrkur er 75% af reikningi — hdmark 90.000 kr.

a
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Yfirlit yfir breytingar og préun sem att hafa sér stad
hja sjédnum a arunum 2014 til 2024

e Breyting & fyrirkomulagi laekkads idgjalds. Gildistimi er 12 manudir, eingdngu fyrirtaeki sem greida a.m.k. 4
millj. idgjold & drsgrundvelli og umsoknir afgreiddar einu sinni & ari eda f febrdar ar hvert.
Tekur gildi 1. jantar 2025.

e Breyting & greidslufyrirkomulagi & Fraedslustjora ad 1ani verkefni sjoda. Sampykkt ad sjédur greidir 50% &
mati fyrirtaeki. Tekur gildi 1. jantar 2025.

e Hvatastyrkur til fyrirtaekja felldur nidur.
Styrkur til ndmsefnisgerdar innan fyrirtaekis haekkadur  400.000 ad hamarki 4 styrkir & ari.
Breyting & reglu um  stafraena freedslupakka - fyrirteeki purfa ad syna fram 4 virkni patttakenda - skerping &
viomioum.

e Arlegur réttur fyrirtaekja haekkadur upp { 4.000.000 kr., tekur gildi 1. januar 2024.

Sampykkt ad haekka fyrirtaekjastyrki dr kr. 130.000 per einstakling i kr. 390.000 frd og med 1. jandar 2023.
Markadsherferd Attarinnar fer af stad, 12 manada verkefni.

o  Uttekt unnin & Freedslustjora ad lani — samstarfsverkefni sjoda.

o Haekkun og breyting & rétti fyrirtaekja og Utgreidslu styrkja til fyrirtaekja sampykkt. 90% greidd af reikningi,
hédmark 130.000 kr. per. einstakling. Réttur fyrirtaekja 3 milljonir & ari. Tekur gildi 1. jantar 2020.
Rafraent ndmsumhverfi styrkheeft.
Stutt sérstaklega vio rafraena fraedslu innan fyrirtaekja.

o Adildarfélogum heimilt ad seekja um sérstaka styrki til sjodsins vegna fraedslu félagsfolks.

Sameiginlegur styrkur fyrirtaekja og starfsfélks — ef ndm 500.000 kr. eda heerra (dipldmandm undanpegid).
Vidmidunartala & innri fraeedslu vid afgreidslu & leekkudu idgjaldi haekkud dr 7.500 kr. 1 12.500.

e  Fraedslustjori ad lani ekki dreginn af rétti fyrirtaekis.

Vinna hefst vid sameiginlega vefgatt starfsmenntasjoda — Attin.is.
Fraedslustjori ad 1ani fyrir litil og medalstor fyrirtaeki sampykktur.

Attin — sameiginleg vefgatt fyrirteekja adgengileg til notkunar.
Styrkur til fyrirtaekja haekkadur Ur 30.000 kr. { 50.000 kr. per einstakling.

(s)
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Yfirlit yfir breytingar og préun sem att hafa sér stad
hja sjédnum a arunum 2014 til 2024

Préunarvinna

2024

e  Heefnigreining starfa, starf gjaldkera og almennur bokari.

2023
e Haefnigreiningar starfa f verslun og pjonustu. Fraedslumidstod atvinnulifsins sér um framkvaemd fyrir SVS.
2022
e Ny vefsida SVS fer f loftid.
e  Upplysingar adgengilegar & ensku og poélsku.
e Myndabanki SVS.
2021
e  Ppatttaka i proun & Stafreenu haefnisetri med VR, SVP og HR.
2018 - 2021
e Fagndm verslunar og pjonustu — fagbréf. Samstarfsverkefni SVS/VR, SVp, Freedslumidstodvar atvinnulifsins,
Mimis sifmenntunar og Verzlunarskola slands. Namid er { bodi hja Verzlunarskola [slands.
e  Sameiningarvidraedur vid SV enn { gangi.
2018
e Rannsokn medal fyrirtaekja og trinadarmanna & vidhorfi til ndms i verslun.
e Nidurgreidsla til fyrsta hops i Diplomanami — 50.000 kr., svo 25.000 kr. sidan er pvi hatt.
e  Forystubraut SVP og Taekniskolans. Vard sidar Stafraen vidskiptalina & vidskiptabraut hja Verzlunarskola
slands 2019.
e  Samstarfsverkefni med Haefnisetri ferdapjonustunnar — freedsluporf fyrirtaekja f ferdapjonustu.
2017
e  Rynihdpavinna - karlar 35+ og sokn peirra i sjodinn.
e  Pproun & Diplémandmi i verslunarstjornun og vidskiptafraedi HR og Bifrost. Samstarf med SVP.
2015
e  Attin - préunarvinna.
2014 - 2016
e Rannsokn unnin & vegum sjodsins & avinningi SVS fyrir fyrirtaeki og einstaklinga.
2014
e Préun drafreenni ndlgun vardandi afgreidslu fyrirtaekjastyrkja.
()
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| Yfirlit yfir starfsemi sjé3dsins

Yfirlit yfir starf arsins

Fjoldi einstaklinga sem sétti um styrk { sjodinn fi6lgadi um
634 einstaklinga milli dranna 2023 og 2024. Heildarutgreidsla
einstaklingsstyrkja haekkadi um rimlega 216 milljonir krona. Upphaed
greiddra styrkja til fyrirtaekja haekkadi & arinu 2024 um rdmar 28 milljonir
kréna sem er 17% aukning milli &ra. Pad er dnaegjulegt ad aukning
styrkja baedi til einstaklinga sem og fyrirtaekja heldur &fram milli &ra.

Onnur verkefni & arinu
e Samstarf vid Fraedslumidstdd atvinnulifsins i vinnu haefni-
greininga & vegum sjédsins.

e SVSsérum umsjon og rekstur Attarinnar, vefgattar starfsmennta-
sj¢da & almenna markadinum par sem fyrirtaeki geta sott um

styrk til margra sjoda & sama tima med einni umsokn.

e Attin hefur unnid markvisst ad kynningarataki il fyrirtaekja
undanfarin misseri sem skila sér f aukinni vitneskju um Attina
og skilar auknum fj6lda fyrirtaekja sem szekja um styrk gegnum
Attina.

e Greinaskrif um starfsmenntun og styrkmoguleika.

e  Breytingar, skerping og vidbaetur vid reglur og vidmid vid af-
greidslu styrkja i sjodinn. Allar breytingar sem gerdar eru & reglum
uppfaerast & vefsidu sjodsins og eru synilegar & ensku og polsku
til vidbotar vid islensku.

e Markvissar auglysingaherferdir & samfélagsmidlum allt arid til
félaga og upplysingagjof um hvad telst styrkhaeft i sjédinn.

e Reglulegir fundir med styrihdpi Fagndms verslunar- og pjénustu
i samvinnu vid Verzlunarskola Islands, Mimi og Fraedslumidstdd
atvinnulifsins.

o Heefnisetur ferdapjonustunnar — &framhaldandi samstarfsverkefni
dsamt samstarfssjodum & almennum vinnumarkadi til pess ad
efla freedslu hja fyrirtaekjum i ferdapjonustu.

e  Ppatttaka & vidburdum og kynningum tengdum starfsmenntun
og frekari haefni starfsfélks & vinnumarkadi.

Greidd i6gjold til sjédsins voru kr. 1.119.954.056 &rid 2024 og
uthlutadir styrkir ar sjédnum voru alls kr. 1.155.455.501. Greiddir styrkir
sjo0sins eru haerri en greidd i6gjold & arinu 2024, eda 103%. Eitt af
meginmarkmidum stjérnar sjédsins midar ad pvi ad 90% af idgjoldum
sjodsins nytist beint { styrki til haefniaukningar fyrir félagsfolk sjédsins og
fyrirtzeki sem ad sjédnum standa.

13gjold og styrkir Mynd 1
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Utgreidsla styrkja hefur aukist undanfarin &r og & arunum 2018 - 2021
for utgreidsla styrkja yfir framlég idgjalda og hélst pannig til drsins
2022. Greidsla styrkja minnkadi hlutfallslega arin 2022 og 2023 og eftir
breytingu og sampykki & haerri einstaklingsstyrk sem tok gildi i upphafi
ars 2024 fer hlutfallid eins og adur segir i 103%.

Sjgmynd 10g 2

21 6 milljén kréna

haekkun einstaklings-
styrkja

ARSSKYRSLA 2024
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| Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Sjodsfélagar SVS tilheyra 10 stéttarféldgum sem mynda Landssamband
islenzkra verzlunarmanna. Stéttarfélogin sja um afgreidslu og pjonustu
einstaklingsstyrkja fyrir sitt félagsfolk.

AFL Starfsgreinafélag

Félag verslunar- og skrifstofufélks & Akureyri (FVSA)
Framsyn stéttarfélag

Stéttarfélag Vesturlands (Stétt. Vest.)

Stéttarfélagid Samstada (Samstada)

Verkalydsfélag Snaefellinga (Verk. Snze.)
Verkalydsfélag Vestfirdinga (Verk. Vest.)
Verkalydsfélag Porshafnar

Verslunarmannafélag Skagfirdinga

VR

Greining einstaklingsstyrkjia byggir & gognum frd  ollum 10
adildarfélogum. Heildarutgreidsla einstaklingsstyrkja i arsreikningi nam
kr.973.118.347 og haekkar um rimar 216 milljonir kréna milli dra, eda um
22%. Einstaklingar sem fengu greidda styrki 2024 voru 8.667 talsins og
fi6lgadi um 634 frd drinu 40ur, en pa fengu 8.033 einstaklingar greidda
styrki fra sjodnum, sja mynd 3.

Vid greiningu & gdognum er hver einstaklingur eingdngu talinn einu
sinni, ekki er midad vid fidlda umsokna & hverju ari. Medalupphaed
styrkja til einstaklinga &rid 2024 haekkadi um taeplega kr. 8.000 milli &ra,
Ur kr. 74.549 i kr. 82.508. Sja mynd 4.

Sja méa medalupphaed styrkja félaga d mynd 5, en par ma sjé aberandi haa
tolu hja tveimur adildarfélogum midad vid medaltalsgreidslu. Skyringin
& pvi er st ad haerra hlutfall félagsfolks pess félags nytti sér uppsoéfnun &
arinu sem hefur svo dhrif & medaltalsgreidsluna.

Fjoldi einstaklinga sem fa styrki
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Heildarupphaed styrkja i milljonum kr. Mynd 6
M VR M Onnur félég
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Fjoldi styrkja eftir aldri (VR) Mynd 8
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Heildarupphaed greiddra einstaklingsstyrkja arid 2024 var kr.
973.118.347 & moti kr. 758.008.361 2023 og haekkadi utgreidsla a
einstaklingsstyrkjum um 229 & milli dra. Sja mynd 6.

A mynd 7 er horft til aldurs styrkbega & arunum 2023 og 2024.
Sjd ma ad aldurshépurinn 45-54 &ra er sa hépur sem hefur fengid
Uthlutad haestu medalupphaedinni & drinu eda rimlega 94 pusund
krénum. Flestar umsoknir félagsfolks VR koma frd aldurshdpnum
25-34 &ra og svo yngsta hopnum sem er folk yngra en 25 éra.
Anzgjulegt er ad sja ad aldurshopurinn 35-44 fylgir fast & eftir
yngsta hépnum og haekkun er i fiolda styrkja i ollum aldurshépum,
sja mynd 8. Hja hinum LIV félogunum er yngsti hépurinn (undir 25 é&ra)
oflugri 1 jolda umsdkna og par & eftir kemur aldurshépurinn 25-34 4ra
en sja ma faekkun i peim hépi milli dranna 2023 og 2024, sja mynd 9.

Toluvert fleiri konur en karlar saekja um styrki Ur sjédnum { dllum
aldurshépum eins og sjad mé & mynd 10, en fleiri konur eru sjodsfélagar
en karlar. Hlutfall milli kynja er ndnast pad sama milli &ra. pratt fyrir ad
fleiri konur en karlar séu sjédsfélagar skyrir joldi peirra einn og sér ekki
hvers vegna karlar saekja sidur um i sjodinn.

Medalupphaed eftir aldri
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Fjoldi styrkja eftir aldri (6nnur félog)
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Skipting styrkja
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Mynd 11

Héskélandm

Annad (T.d. Meiraprof, Lyftarapréf)
Framhaldsskélanam

Starfstengt Simenntunarndmskeid

islenska Fyrir Utlendinga

Skipting starfstengdra styrkja

Mynd 12
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Skiptingu einstaklingsstyrkja mé sja & mynd 11. Meirihluti greiddra einstaklingsstyrkja eda 88,3% eru vegna starfstengds ndms innanlands eda erlendis
og er sambeerilegt hlutfall milli &ra en pad var 88,4% 2023.

Amynd 12 m4 sja hvernig starfstengt nam flokkast nidur eftir pvi hvada lid umsaekjandi hakar i vid gerd umsdknar. 36% styrkja eru vegna haskélanams.
Par getur verid um ad reeda grunn- og meistaranam, stok namskeid innan haskoéla sem veita einingar og/eda frekari réttindi. Nam eda ndmskeid sem
ekki er metid til eininga eda til aukinna réttinda verdur ad falla ad vidmidum sjédsins um skilgreiningu og skilyrdi ndmskeids og verdur ad tengjast
starfi eda starfsproun sjédsfélaga til ad teljast styrkhaeft. Nanari skilgreining & hvad telst styrkhaeft samkvaemt reglum sjédsins er ad finna & vef sjédsins.
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iv?
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i aeetlun eda
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Dreifing styrkja Mynd 13
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Mynd 14

Fjoldi fyrirtaekja Mynd 15
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Fyrirtaekjastyrkir

Greiddir styrkir til fyrirteekja og samtaka dsamt peirri upphaed sem
greidd er vegna ,Fraedslustjéra ad lani” voru samanlagt teplega 170
milljénir kréna arid 2024 & maéti rimlega 140 milljonum kréna 2023
og er hlutfall peirra 15% af heildarstyrkjum sjédsins en var 16% &rid
adur. Upphaed greiddra styrkja til fyrirteekja og samtaka haekkadi
um teeplega 40 milljonir milli dra eda um 22%. Breytingar sjodsins
gagnvart fyrirtaekjum arid 2021 eru sannarlega ad skila sér f aukningu
a styrkveitingum til fyrirtaekja. Ad auki héldu starfsmenntasjodirnir sem
standa ad Attinni &fram { markadsétaki & vitundarvakningu fyrirtaekja &
vefgattinni Attin.is og moguleikum fyrirtaekja ad saekja um styrki vegna
freedslu og haefniaukningar starfsfélks i sjodina a skilvirkan og einfaldan
mata.

Fyrirtaeki sem voru & leekkudu idgjaldi 2024 fengu sem nemur kr.
42.530.726 samanlagt i afslatt & idgjoldum. Par sem su tala kemur
ekki fram { bokhaldi sjédsins er ekki haegt ad gera grein fyrir henni
sem hlutfalli af heildarstyrkjum sjédsins. Styrkir SVS til fyrirtaekja nddu
samtals til taeplega 15 pusund sjodsfélaga sem er faekkun um taeplega
350 einstaklinga milli &ra. Pa eru talin med oll verkefni sjodsins, p.e.
fyrirtzeki sem hafa sott um namskeidsstyrk, ,Fraedslustjora ad 1ani” eda
verid & laekkudu idgjaldi. Dreifing styrkjanna eftir fjdlda starfsfolks sést
dmynd 13.

Aukning & fiolda fyrirtaekjastyrkja heldur &fram ari¢ 2024 og er rim 17%
aukning a fiolda styrkja til fyrirtaekja milli dra. 2023 var metér i fjolda
fyrirtzekjastyrkja par sem fijdlgun milli dranna 2022 og 2023 var 50%
milli ara. Arid 2024 er jafnframt nytt metdr sjodsins { fyrirtaekjastyrkjum
eda med samtals 998 sampykkta fyrirtaekjastyrki & moti 851 arid 2023,
sia mynd 14. A mynd 15 ma sja fidlda peirra fyrirteekja sem hafa sott
um styrk 1 sjédinn og peim fjolda fyrirtaekja sem saekja um f sjodinn
fer fidlgandi milli ara. A &rinu 2024 voru samtals 339 fyrirtaeki sem
fengu sampykktan styrk fra sjodnum & moti 294 fyrirtaekjum arid 2023,
eda fiolgun um 45 fyrirtaeki, eda rim 15% fidlgun fyrirtaekja milli &ra,
sja mynd 15.

2024

er nytt metar sjé3sins
I fyrirtaekjastyrkjum
mead samtals 998
sampykkta styrki
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Fyrirtaeki & laekkudu idgjaldi voru 26 f lok ars 2024 og faekkadi um
fiogur milli dra en pau voru 30 { lok ars 2023. Sja mynd 16. Pau
fyrirteeki sem voru & leekkudu idgjaldi greiddu 0,10% idgjald til
SVS 1 stad 0,30%. bessi fyrirtaeki hefdu greitt taeplega 77 milljonir
i0gjold ef pau hefdu verid & fullu idgjaldi, en greiddu rétt rimlega 34
milljonir og er afslattur peirra pvi rdmar 42 milljonir kréna. Fyrirtaeki
sem hafa fengid sampykkta laekkun & idgjaldi geta ekki sétt um adra
styrki til sjodsins & medan laekkunin gildir.

Ari® 2024 beettust tiu ny fyrirtaeki vid i hop fyrirtaekja sem tekid
hafa patt i verkefninu ,Freedslustjori ad lani” en pau voru sex 2023.
Petta eru Sildarvinnslan hf,, Icelandic Water Holdings hf, BLUE Car
Rental ehf, Eimskip Island ehf, Solar ehf, Dagar hf, Skaginn 3X
ehf, Straumhvarf ehf, Landsnet hf. og JarGboranir hf. Fraedslustjéri
ad lani” er samstarfsverkefni fraedslusjoda innan  Samtaka
atvinnulifsins og Albydusambands Islands sem byggir & pvi ad lana
mannaudsradgjafa, sérhaefdan i vinnustadafraedslu og éformlegri
menntun, til fyrirtaekja. Radgjafinn fer yfir freedslu- og pjalfunarmal
fyrirtaekisins og vinnur greiningu & porfum pess i samvinnu vid
stjiornendur og starfsfolk. Afurd verkefnisins er fraedsludaetlun
fyrirtaekis sem fyrirtaekio fylgir eftir ad verkefni lykur. Sja mynd 17.

Arid 2017 sampykkti stjorn sjodsins og setti & laggirnar nyjung vio
afgreidslu styrkja pegar sameiginlegur styrkmoguleiki einstaklings
og fyrirtaekis leit dagsins [jos. Med pvi moti er moguleiki ad hamarka
rétt beggja adila f sjodinn & maéti einum greiddum reikningi. Skilyrdin
fyrir slikri umsokn eru ad namsgjaldid sé haerra en kr. 200.000 og
yfirlysing fylgi fra fyrirtaekinu ad um sameiginlega umsokn sé ad
reeda af beggja halfu. Einstaklingur saekir um sameiginlega umsokn
i sjodinn hja sinu stéttarfélagi sem afgreidir einstaklingsstyrkinn
og er afgreidsla fyrirtaekjastyrks svo & vegum sjodsins  samstarfi
vid stéttarfélagid. Nénari Utskyringar og leidbeiningar um
sameiginlegan styrk fyrirteekja og einstaklings ma finna a vef
sjodsins. Samtals fengu 66 félagar sampykktan sameiginlegan styrk
og er faekkun um 22 styrki milli &ra, sja mynd 18.

Préunar- og nyskdopunarverkefni

Sjodurinn styrkir verkefni sem studla ad nyskdpun og préun, hafa
yfirfeerslugildi og nytast pannig starfsgreinum sem tilheyra sjodnum.
Vid mat & verkefnum tekur stjérn SVS mid af markmidum sjodsins
4samt pvi ad hafa ad leidarljési ad studla ad auknu frambodi af nami
og namsefni sem svarar porfum atvinnulifsins & hverjum tima.

Nénari skilgreining & skilmalum er ad finna & vef sjédsins.

Fjoldi a lesekkudu idgjaldi Mynd 16
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Arid 2024 voru eftirfarandi verkefni styrkt og

skilgreind sem préunarstyrkir:

e Menntadagur atvinnulifsins 2024.

e Samstarfssamningur VR/LIV um aukna heefni og pekkingu starfsfélks
{verslun og pjonustu.

e  Baratala i bodifyrir nemendur & islenskundmskeidum hja Simey.

e Gerum betur ehf. - Do's and dont’s for welcoming foreigners. Hand-
bok fyrir starfsfolk i verslun og ferdapjénustu.

e Heefnisetur ferdapjonustunnar og ferdamdlastofa - Préun stafreenna
verkfeera og studningsefni til ferdapjonustunnar.

e Laufin ehf. - freedsluefni.

e Fraedslumidstdd atvinnulifsins - haefnigreiningar fyrir starf almenns
békara og starf gjaldkera.

e Feernitil framtidar - préunarverkefni i samstarfi vid Heefnisetur
ferdapjonustunnar, freedsludzetlun til litilla ferdapjonustufyrirtaekja (6
fyrirtaeki & arinu 2024).

Préun ndms i verslun og pjénustu

A &rinu 2020 hof fyrsti hdpur géngu sina | Fagnami og raunfeernimati {
verslun og bjonustu i samstarfi vid Mimi og Verzlunarskéla fslands, VR
og Samtaka verslunar og pjonustu (SVP). Namid er 90 eininga ndm &
framhaldsskolastigi og er blanda af flarndmi hja Verzlunarskéla Islands
og vinnustadanami sem fer fram f fyrirtaekjunum. Fyrirtaeki gerist adili ad
verkefninu med pviad skilgreina 15 eininga vinnustadanam sem er sérheeft
vidkomandi vinnustad. Undanfarin ar hafa nyir vinnustadir baest i hop
fyrirtaekja og eru fyrirtaekin ordin 13 sem hafa tekid patt. Raunfeernimat er
i bodi fyrir umsaekjendur sem buid er ad sampykkja til patttoku { ndmid. 68
nemendur voru skradir i ndmid f lok ars 2024 fra 11 fyrirtaekjum. Par af voru
34 virkir og 34 aetla ad taka upp pradinn sidar. 22 nemendur hafa Utskrifast
Ur fagnami verslunar og pjénustu og 5 hafa par ad auki lokid studentsprofi.

Stafreen vidskiptalina hja Verzlunarskéla f[slands er namsbraut il
studentsprofs par sem nemendum gefst kostur & starfsndmi & lokadri
sinu  samstarfi vid fyrirteeki. Fyrsti drgangur for af stad haustid 2020 og
Utskrifudust 25 nemendur vorid 2022. Einn bekkur er i gangi & hverju
aldurséri eda prir i senn og komast faerri ad en vilja. Mikil dnaegja er med
Stafreenu vidskiptalinuna samkveemt talsmanni Verszlunarskélans, sem
talin er god vidbot vid vidskiptabrautir innan Verzlunarskola fslands. Margir
nemendur segjast hafa valid pessa nédmslinu vegna vinnustadanamsins og
sja alls ekki eftir pvi.

Diplémanam 1 vidskiptafreedi og verslunarstjornun er samstarfsverkefni
Haskolans & Bifrost og Haskolans i Reykjavik med adkomu fulltrda
Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks og Samtaka verslunar-
og pjénustu. Namid er fyrsta faghaskolandamid sem proad er & Islandi.
Diplémandmid hof gongu sina &rid 2018 og eru einingar tryggdar |
4framhaldandi ndm f vidskiptafraedi til BS gradu vid Haskolann a Bifrost. 29
einstaklingar hafa lokid diplémanaminu fra upphafi og eru 15 nemendur
virkir i ndminu i dag. Haskolinn & Bifrost bydur einnig upp & BS nam i
vidskiptafraedi med dherslu & verslunarstjornun.

Ert pu ad huga ad

starfsproun?
Einstaklingar

Senda inn umsodkn hja
binu stéttarfélagi

Senda inn stadfestingu \
a greiddum reikningi

fyrir nami/namskeidi

Senda inn lysingu a
nami/namskeidi

Styrkupphaed greidist
inn a reikning ad
uppfylltum skilyrdum
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Er fyrirtaekid pitt buid ad sekja um
styrk a Attinni vegna fraedslu?
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| Skyrsla stjérnar
Arsreikningur Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks fyrir arid 2024 er gerdur f samraemi vid 16g um arsreikninga.

Rekstrarnidurstada drsins 2024 var neikvaed um 26,8 m.kr. Samkvaemt efnahagsreikningi nema eignir sj¢dsins 1.093 m.kr, bokfeert eigid fé { arslok
1.007 m.kr. og var eiginfijdrhlutfall sjédsins 92% f arslok.

Sjodurinn var stofnadur a grundvelli kjarasamnings & milli Samtaka atvinnulifsins (SA) annars vegar og VR og Landssambands islenzkra verslunarmanna
(LIV) hins vegar, pann 14. maf 2000.

Hlutverk Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks samanstendur af fimm atridum, en pau eru:
e Adauka starfsheefni og menntunarstig félagsfélks sjédsins sem leitt gaeti til virdisauka fyrir pa og fyrirtaekin.
e AJ beeta samkeppnishaefni fyrirtaekja sem greida f sjodinn med aukinni menntun starfsfolks.

e Adstudla ad aukinni virdingu fyrir storfum  verslunar-, pjonustu- og skrifstofugreinum med pvi m.a. ad stydja vid &framhaldandi préun néms
og haefniaukningar tengt greinunum.

e AD hvetja félagsfolk til ndms og/eda frekari haefniaukningar.

e AJ hvetja fyrirtaeki til ad haekka menntunarstig i fyrirtaekjum og studla ad aukinni haefni starfsfolks innan fyrirtaekja.

Pad er 4lit stjornar Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufolks ad f arsreikningi pessum komi fram allar upplysingar sem naudsynlegar eru til ad
gléggva sig a stodu sjodsins f arslok, rekstrardrangri arsins og fjarhagslegri préun & érinu.

Stjorn Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufolks stadfestir hér med arsreikning sjédsins fyrir 4rid 2024 med undirritun sinni.
Reykjavik 23. april 2025

Stjérnarformadur:
Ragna Vala Kjartansdottir

Stjorn:

Bjorg Arsaelsdottir

Eidur Stefansson

Maj-Britt Hjordis Briem
Olafur Reimar Gunnarsson
Solveig Lilja Snaebjornsdottir

©

STARFSMENNTASIODUR ARSSKYRSLA 2024



| Aritun 6ha3s endurskodanda

Til stjérnar Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks

Alit
Vid hofum endurskodad medfylgjandi drsreikning Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufolks fyrir &rid 2024, ad undanskilinni skyrslu stjornar.

Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glégga mynd af afkomu félagsins a arinu 2024, efnahag pess 31. desember 2024 og breytingu 4 handbaeru

fé & &rinu 2024, i samraemi vid 16g um arsreikninga og settar reikningsskilareglur.

Arsreikningurinn innifelur

e Skyrslu stjornar

e Rekstrarreikning fyrir &rid 2024.

e Efnahagsreikning pann 31. desember 2024.

o Yfirlit yfir sjodstreymi fyrir &rid 2024.

e Skyringar, sem innifela mikilvaegar reikningsskilaadferdir og adrar skyringar. Skyrsla stjérnar er undanskilin endurskodun, sbr. kafla um adrar
upplysingar.

Grundvdllur alits
Endurskodad var | samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla. Abyrgd okkar samkvaemt stédlunum er nanar Utskyrd { kaflanum um &byrgd
endurskodenda.

Ohaedi

Vid erum 6had félaginu samkvaemt dkvaedum laga um endurskodendur og endurskodun og sidaregina sem gilda um endurskodendur 4 Islandi og
varda endurskodun okkar & arsreikningi félagsins. Vid uppfyllum jafnframt adrar kréfur um starf okkar sem endurskodendur { samraemi vid dkveedi
sidareglna.

Vid teljum ad vid endurskodunina hofum vid aflad neegjanlegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar &.

Adrar upplysingar, p.m.t. skyrsla stjérnar

Stjérn ber dbyrgd & drum upplysingum. Adrar upplysingar eru skyrsla stjornar sem 18 fyrir vid aritun okkar. Alit okkar & &rsreikningnum naer ekki til
skyrslu stjornar og vid stadfestum hana ekki & neinn hatt.

[ tengslum vid endurskodun okkar & arsreikningi félagsins ber okkur ad yfirfara adrar upplysingar, begar peer liggja fyrir og meta hvort peer eru
verulegu dsamraemi vid arsreikninginn eda skilning sem vid hofum aflad vid endurskodunina eda ef svo virdist ad verulegar rangfaerslur séu i peim.
Ef vid, & grundvelli vinnu okkar, &lyktum ad verulegar rangfeerslur séu i 6drum upplysingum ber okkur ad skyra fra pvi. Vid hofum ekki greint atrioi
sem ber ad greina sérstaklega fra.

Hvad vardar skyrslu stjérnar hofum vid, i samraemi vid dkvaedi 104. gr. laga um darsreikninga nr. 3/2006, yfirfarid ad skyrsla stjornar hafi ad geyma paer
upplysingar sem par ber ad veita i samraemi vid 16g um éarsreikninga komi paer ekki fram annars stadar f arsreikningnum.
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Abyrgd stjérnar a arsreikningnum

Stjérn er dbyrg fyrir gerd og framsetningu arsreikningsins i samraemi vid 16g um arsreikninga og settar reikningsskilareglur. Stjérn er einnig dbyrg
fyrir pvi innra eftirliti sem naudsynlegt er ad sé til stadar vardandi gerd og framsetningu arsreikningsins, pannig ad hann sé an verulegra annmarka
hvort sem er vegna sviksemi eda mistaka.

Vid gerd arsreikningsins ber stjidrnendum félagsins ad meta heefi pess til 4framhaldandi starfsemi. Stjornendum ber ad semja arsreikning félagsins &
peirri forsendu ad um &framhaldandi starfsemi sé ad raeda, nema stjérnendur eetli ad leysa félagid upp eda haetta rekstri pess, eda hafi ekki raunhaeft
val um annad en ad haetta starfsemi félagsins. Stjérnendum félagsins ber ad setja fram videigandi skyringar vardandi heefi pess til &framhaldandi
starfsemi ef vid & og hvers vegna stjornendur beita forsendunni um aframhaldandi starfsemi vid gerd og framsetningu drsreikningsins.

Stjorn skal hafa eftirlit med gerd og framsetningu drsreikningsins.

Abyrgd endurskodanda & endurskodun arsreikningsins

Markmi® okkar er ad afla naegjanlegrar vissu um ad arsreikningurinn sé an verulegra annmarka, hvort sem er vegna sviksemi eda mistaka og
gefa Ut aritun med aliti okkar. Naegjanleg vissa er mikil vissa en ekki trygging pess ad endurskodun, sem framkvaemd er { samraemi vid alpjodlega
endurskodunarstadla, muni dvallt leida f ljos alla verulega annmarka séu peir til stadar. Annmarkar geta stafad af sviksemi eda mistokum og eru
metnir verulegir ef peir, einir og sér eda samanlagdir, geetu haft ahrif & fjdrhagslegar dkvardanir notenda sem grundvalladar eru & arsreikningnum.
Endurskodun f samraemi vid alpjodlega endurskodunarstadla byggir 4 faglegu mati og faglegri tortryggni. Vid framkveemum einnig eftirfarandi:

Greinum og metum dhaettuna af verulegum annmaorkum, vegna sviksemi eda mistaka, og skipuleggjum endurskodunaradgerdir til ad maeta pessari
aheettu og 6flum endurskodunargagna sem eru neegjanleg og videigandi grunnur fyrir aliti okkar. Ahzettan af pvi ad greina ekki verulega annmarka
sem stafa af sviksemi er meiri en dhaetta af annmoérkum vegna mistaka, par sem sviksemi getur stafad af folsun, misvisandi framsetningu arsreiknings,
ad mikilveegum atridum sé viljandi sleppt, samanteknum radum eda ad innra eftirlit sé snidgengid.

Oflum skilnings & innra eftirliti sem er videigandi fyrir endurskodun okkar i peim tilgangi ad hanna
endurskodunaradgerdir, en ekki til pess ad gefa alit 4 virkni innra eftirlits félagsins.

Metum hvort val stjérnenda & reikningsskilaadferdum sé videigandi og hvort matsadferdir peirra séu raunheefar. Einnig skodum vid hvort tengdar
skyringar séu vid heefi.

®
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Alyktum um notkun stjérnenda & forsendunni um &framhaldandi starfsemi og metum & grundvelli endurskodunarinnar hvort verulegur vafi leiki &
rekstrarheefi félagsins eda hvort adstaedur séu til stadar sem gaetu valdid verulegum efasemdum um rekstrarhaefi pess. Ef vid teljum ad veruleg évissa
riki, ber okkur ad vekja sérstaka athygli & videigandi skyringum f arsreikningnum um évissuna og ef paer upplysingar eru ekki naegjanlegar ad okkar
mati, vikjum vid frd fyrirvaralausu aliti. Nidurstada okkar byggir & peim endurskodunargégnum sem vid héfum aflad fram ad dagsetningu aritunar
okkar. Engu a0 sidur geta atburdir eda adstaedur { framtidinni leitt til pess ad félagid verdi ekki lengur rekstrarhaeft.

Metum framsetningu, gerd og innihald arsreikningsins i heild, ad medtéldum skyringum og hvort hann grundvallast & fyrirliggjandi feerslum og
atburdum og gefi glégga mynd samanber &lit okkar.

Vid upplysum stjorn medal annars um dzetlad umfang og timasetningu endurskodunarinnar og veruleg atridi sem upp geta komid i endurskodun
okkar, par & medal verulega annmarka i innra eftirliti ef vio 4.

Reykjavik 23. april 2025

PricewaterhouseCoopers ehf.
Valgerdur Kristjansdottir,
l6ggiltur endurskodandi
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Skyr. 2024 2023
Rekstrartekjur
10gjold atvinnurekenda ..., 895.979.241 844.537.528
Moétframlog stéttarfélaga 223.974.815 211.134.388
1.119.954.056 1.055.671.916
Rekstrargjold
UthIUadit SEYTKIE woovevvvveeeeeeeeeneeeeserneesssseereeessssssssssssssssssnns 4 1.155.455.501 901.217.532
Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur .... w5 46.776.360 36.933.480
MarkadskoStNAadUr ..o 6 1.139.545 1.240.153
Innheimtukostnadur idgjalda ..o, 23.801.746 22.429.439
1.227.173.152 961.820.604
Rekstrarnidurstada an fjarmagnslioa .........eeeereeeeennnes ( 107.219.096) 93.851.312
Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold
FJArmunatekjur ..o 7 102.214.273 64.025.390
Fjarmagnsgjold ..... ( 32.519) ( 28.612)
Fjarmagnstekjuskattur ( 21.776.108) ( 13.153.577)
80.405.646 50.843.201
Rekstrarniourstada Arsins ...eeeeeeeeeseesseneesuessesseesnesaenses 10 ( 26.813.450 ) 144.694.513
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Skyr. 31.12 2024 31.12 2023
Eignir
Veltufjarmunir
VerODréfasafn ..vovveeeeieirieieeir e 8 979.850.754 855.925.239
OINNNEME IOZIOI rrrrerereeeeeeeeeeeeeeseessssssss e 9 77.680.141 89.791.675
Adrar skammtimakrofur 5.355.891 4.008.576
Handb@rt £ ..o 30.079.817 151.306.977
EigNir .oovviiniiiiiiiiiiiiiiiiiiieiinieneiinieiatsnscsnsonssnnss 1.092.966.603 1.101.032.467
Eigid fé og skuldir
Eigid fé
OFA0StAfad €IGIO £ .vvvvvvvvvvvvemmrmmsisssssssssssssssssssesee s sssssssssssssssnns 10 1.007.785.021 1.034.598.471
Skammtimaskuldir
Reiknadur fjarmagnstekjuskattur 11 64.759.179 45.900.635
Adrar skammtimaskuldit ......coveveviereiiesiseseeeese s 12 20.422.403 20.533.361

85.181.582 66.433.996
Eigid fé og skuldir .......ccvvvvviiiiiiiniiiniiiiiiiiiniieninnnn, 1.092.966.603 1.101.032.467
)
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Skyr. 2024 2023
Rekstrarhreyfingar
ReKStrarniOULSTAOR cuuereeeerrvecerireeieaeeeiessensenseneeseenanees ( 26.813.450) 144.694.513
Hreinat farmunatekjur ..c..ccevreneneencenerneneceneeeneeneenens ( 80.405.646) ( 50.843.201)
( 107.219.096) 93.851.312
Skammtimakrofur (hekkun) lekkun .cceenenencenennees 10.764.219 ( 7.973.608 )
Skammtimaskuldir haekkun .....ocvevenencecrenecnincninenee ( 110.958) ( 735.982)
Breyting 4 rekstrartengdum eignum og skuldum ( 96.565.835) 85.141.722
Innborgadir vextir af veltufjarmunum ........cccccvvieeinnneee 6.829.750 9.509.211
Greiddur fjarmagnstekjuskattur .......cccocveviciniviciniininnns ( 1.458.556) ( 1.790.613)
Greiddir vextir af skammtimaskuldum .......ccccveeeveenenceee. ( 32.519) ( 28.612)
Handbaert fé (til ) fra rekstri .......cocoeveeneniinnnnnne, ( 91.227.160) 92.831.708
Fjarfestingahreyfingar
Verdbréfasofn, breyting ... 8 ( 30.000.000 ) ( 60.000.000 )

( 30.000.000)  (  60.000.000)

(Lakkun ) hzkkun handbers fAf ......ooooooereeesseesoeesoes ( 121.227.160) 32.831.708
Handbzert £6 1 upphafi 465 w...ooeeeeeeeeeseeeeeseesoeeseesoee 151.306.977 118.475.269
Handbzert & 110K 4LS cvvvuerrveereresesssesensssseesssessssssessssenns 30.079.817 151.306.977
(22
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1 Starfsemi

Starfsmenntasjoour verslunar- og skrifstofufélks var stofnadur 4 grundvelli kjarasamnings 4 milli Samtaka
atvinnulifsins annars vegar og VR og Landssambands fslenzkra verzlunarmanna hins vegar pann 14. maf
2000. Sjéourinn er eign VR, Landssambands {slenzkra verzlunarmanna og Samtaka atvinnulifsins. Heimili og
varnarping er { Reykjavik.

2  Grundvollur reikningsskilanna

Arsreikningur Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks fyrir arid 2024 er gerdur { samraemi vid 16g
um arsreikninga og settar reikningsskilareglur. Arsreikningurinn byggir 4 kostnadarverdsreikningsskilum ad
pvi undanskildu ad verdbréf félagsins eru metin 4 gangvirdi og er { meginatridum gerdur eftir sému
reikningsskilaadferdum og 4rid adur. Arsreikningurinn er gerdur i islenskum krénum.

3 Reikningsskilaadferdir

Reikningsskilaadferdum sem settar eru fram hér a eftir hefur verid beitt med samremdum hetti 4 6llum
peim timabilum sem birt eru { arsreikningnum.

a. Mat og dkvardanir

Vid gerd arsreiknings purfa stjérnendur, i samremi vid 16g um arsreikninga, ad taka dkvardanir, meta og
draga alyktanir sem hafa ahrif 4 eignir og skuldir a reikningsskiladegi, upplysingar { skyringum og tekjur og
gjold. Vid mat og dlyktanir er byggt 4 reynslu og ymsum 60rum pattum sem taldir eru videigandi og mynda
grundvoll peirra dkvardana sem teknar eru um bokfert verd eigna og skulda sem ekki liggur fyrir med
60rum heatti. Endanlegar nidurst6dur kunna ad vera frabrugdnar pessu mati.

Breytingar a reikningshaldslegu mati eru faerdar 4 pvi timabili sem pear eiga sér stad.

b. Ahattustjéornun

Almenn stefna sj60sins er ad takmarka gjaldeyris- og vaxtadhzttu.

c. Skraning tekna

Tekjur eru faerdar pegar til peirra hefur verid unnid { samraemi vid 16g og settar reikningsskilareglur.
Fjarmunatekjur samanstanda af vaxtatekjum af bankareikningum, idgjoldum og verdbréfacign, auk

ardstekna og gengishagnadar af verobréfacign. Vaxtatekjur eru ferdar eftir pvi sem peer falla til midad vid
virka vexti.
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d. Gjaldmidlar og visitolur

Vidskipti { erlendum gjaldmidlum eru faerd 4 gildandi gengi pess dags sem vidskiptin fara fram. Peningalegar
eignir og skuldir { erlendum gjaldmidlum eru feerdar midad vio gengi i lok reikningstimabils. Gengismunur
sem myndast er fardur { rekstrarreikning,

e. Fjarmagnsgjold
Allur fjarmagnskostnadur er feerdur { rekstrarreikning 4 pvi timabili sem hann fellur til.

f. Verdbréf

Hlutabréf og verdbréf i eigu sj6dsins eru verdbréf sem skrad eru a virkum markadi og eru ecignfaerd 2
markadsverdi { arslok. Gangvirdisbreytingar vegna peirra eru faerdar { gegnum rekstrarreikning.

g. Handbeert fé
Handbeart fé sj60sins samanstendur af sj6di og 6bundnum bankainnstadum.
h. Oinnheimt idgjold

Oinnheimt idgjold eru feerd 4 nafnverdi.

4. Uthlutadir styrkir

2024 2023

Fraedslustyrkir til einstaklinga ..o 973.118.347 758.008.361
Styrkir til fyrirteekja 0g SAMtaka .....cveeeieiiiiici e 165.830.989 137.643.858
Fraedslustjori a0 1ani - StYrKIr ..o 3.335.093 2.713.949
bréunar- og NYSKOPUNALSIYLKIL ...oucvevieeieieiiiiiiciicce e 11.693.472 2.300.000
Haefnigreiningar Starfa .......ococcucuiceciriccecercece e 1.737.100 676.600
Endurgreitt vegna fyrra Ars ........cccvcrecereuniencreeneeeereieeeceee e ( 259.500) ( 125.230)
1.155.455.501 901.217.532

5. Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur

Umsyslupoknun - greidd til VR ..., 42.893.260 33.255.186
REKSTUL ALEATINNAT .ovvvvvvveessee e 2.337.661 2.039.656
AJKEYPL tOIVUPJOMUSTA «..ceveieccicececei e 6.789 405.821
ENdUIsKOOUN w..oucviiiiiiccccci s 557.869 687.658
Stjorn og sHOrNArfUNdIL ... 354.744 217.056
Afskrifud i0gjold vegna fyrrl Ara ... 243.954 0
ANNAL KOSENAOUL ..ottt 382.083 328.103
46.776.360 36.933.480

VR annast daglega umsjén med rekstri sj6dsins samkvemt samningi par um. 1 pvi felst m.a. allt
starfsmannahald, méttaka, skraning og afgreidsla umsékna, simsvorun, svor vio fyrirspurnum til sj60sins,
urskurdir um vafaatridi og umfjéllun um karur, asamt uppfarslu upplysinga a vef sj6dsins.

(%)
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6. Markadskostnadur

2024 2023
AUGITSINGAL oot 575.915 246.476
Honnun, Gtgafa 0g Prentun ... 544.830 838.083
Annar markadskoStNAOUL ... 18.750 155.594
1.139.545 1.240.153
Fjarmunatekjur
2024 2023
Vaxtatekjur af bankareikningum ... 5.259.946 8.138.624
Vaxtatekjur af 10gO1dUM .....cvuiiiiiiic s 1.569.804 1.370.587
Vaxtatekjur af verobréfacign ... 4.115.191 6.992.890
Gengishagnadur/tap verObréfasafnng ........ccccvcuviuceencunernceenemncrreeseeeneeens 94.048.335 49.694.503
boknun vegna verdbréfasaffis ... ( 2.779.003) 2.171.214)
102.214.273 64.025.390
Verdbréfasafn
31.12.2024 31.12.2023
Proun verdbréfaeignar & arinu:
Stada { ALSBYLIUN cooovviiei s 855.925.239 744.988.635
Innborgad (atborgad) a verdbréfasafn 30.000.000 60.000.000
Greiddur fjarmagnstekjuskattur ..., ( 1.459.007) 3.579.575)
Greiddar umsyslupOKNanie ..o ( 2.779.003) 2.171.214)
Vaxtatekjur og gengisbreytingar arsins ... 98.163.525 56.687.393
Sta0a £ ArSIOK oo 979.850.754 855.925.239
Nafndvoxtun 4 verdbréfacign 10,17% 5,92%
Raunavoéxtun 4 verdbréfacign 5,30% -1,99%

ARSSKYRSLA 2024
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31.12.2024 31.12.2023
b. Verdbréf og verdbréfasjodir greinast pannig & einstaka flokka:
Innlan { bonkum og sparisjodum ... 74.485.332 59.528.625
Rikisvixlar, rikisskuldabr. og skbr. m. dbyrgd rikissj6ds 508.318.937 478.932.099
IBROADIES .o 0 11.496.999
- Verdtryggd rikisskuldabréf ..., 334.175.568 303.768.439
- Overdtryggd rikisskuldabréf 0g VAXIAL oooooererorrreeeeeeeceeceeeeeeeeeeeeennnnnnnnns 174.143.369 163.666.661
Skuldabréf bajar- 0g sVEItarfélaga ........cccvevcuniiniececcinieeicrceiencrecseeees 0 247.743
Skuldabr. og vixlar banka, sparisj. og annarra linastofnana .................... 41.318.588 9.736.195
Sértryggd skuldabréf ... 47.911.051 44.473.265
Sértryged skuldabréf Verdtryggd ... 26.717.847 24.866.042
Skuldabréf fyrirtakja ..o 57.902.520 53.376.844
HIUtabIEE ..o s 223.196.479 184.764.425
- Innlend hlutabréf 66.986.361 56.245.621
- Erlend hlutabréf 156.210.118 128.518.804
979.850.754 855.925.238
31.12.2024 31.12.2023
9 Oinnheimt idgjold
LIVE 08 VR ..o ssssssssssans 76.322.048 88.632.797
Oinnheimt fr adildarfélEEUm ......oooocevvvvevveeveeeeeeeeeeneesmsssssssssssssssssssssseseeeeee 1.358.093 1.158.878
77.680.141 89.791.675
10 Eigid fé
Breytingar 4 eigin fé 4 arinu greinaast pannig
2024 2023
Yirfaert fra fyrra Al s 1.034.598.471 889.903.958
Rekstrarnidurstada ArSinS .......coeeceeeeecereureeemneeseeemeeseeeesenseseseessesessessesensensees 26.813.450) 144.694.513
1.007.785.021 1.034.598.471
(26
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11. Reiknadur fjarmagnstekjuskattur

2024 2023

Stada L ALSDYLJUN coooeieiieic et eeaees 45.900.635 38.117.246
Greiddur fjarmagnstekjuskattur 4 AN ..o ( 1.459.007) ( 3.579.575)
Breyting skuldbindingar vegna reiknads fjarmagnstekjuskatts ................. 20.317.551 11.362.964
64.759.179 45.900.635

12. Skammtimaskuldir

31.12.2024 31.12.2023

Ogreidd POKNUN VR w.ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssessesesesssssssssssssssseees 10.430.299 9.617.760
Ogreitt til AMAATEIAGA rrvverrrrrerereeeeeeeeveeeeeeeeeessssssssssssssss e 1.715.948 2.915477
OGIEIAIE STYTKIL +vvvvvvveeeeeeeesssssssssssssssssssssseeeeee s ssesssssssssssssssssssssss s 7.817.128 7.427.175
Adrar skammtiMaskuldir ..o 459.028 572.949
20.422.403 20.533.361

13. Tengdir adilar

Adal- og varamenn { stjérn sj60sins eru skilgreindir sem tengdir adilar félagsins. Makar vidkomandi adila og
ofjarrada born og adrir fjarhagslega hadir einstaklingar falla einnig undir skilgreininguna asamt fyrirtakjum {
eigu e0a undir stjorn pessara adila.

Engin vidskipti eru vid tengda adila hja sj6dnum.

14. Atburdir eftir lok reikningsskiladags

Pad eru engir atburdir sem hafa komid upp eftir reikningsskiladag pessa arsreiknings sem gefa tilefni til
leidréttinga eda frekari upplysingagjafar { arsreikningi arsins 2024.
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